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CAST I
VSEOBECNE USTANOVENIA

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Poistenie majetku a zodpovednosti za skodu obcanov, ktoré uza-
tvara spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group (dalej len ,poistoviia”), upravuju prislusné ustanovenia
Obtianskeho zakonnika, tieto Vseobecné poistné podmienky pre
poistenie majetku a zodpovednosti za skodu obcanov (dalej len
L, VPP MO 2021") 3 poistnd zmluva.

Uvedené poistné podmienky st neoddelitelnou stcastou poistnej
zmluvy.

CLANOK 2
VYKLAD POJMOV

Pre (cely poistenia podla tychto poistnych podmienok plati nasledu-
juci vyklad pojmov:

1.

10.

11.

Asistencna sluiba poistovne je spolocnost, ktord v mene
a v zastipeni poistovne poskytuje oprdvnenej osobe asistencné
sluzby v rozsahu technickej asistencie.

Autosuciastky su nahradné suciastky sluZiace k beznej udrzbe
motorového vozidla (napr. sviecky, filtre Ziarovky a pod.), rezerv-
né pneumatiky, disky kolies, stresné nosice, stresné boxy, pre-
vadzkové kvapaliny a pohonné hmoty vo vlastnictve poisteného,
uskladnené v mieste poistenia mimo motorového vozidla.
Benefit Obnova je pausdina Uhrada na obnovu postihnutého
majetku poisteného v pripade vzniku skody vo vyske nad 75 %
7 poistnej sumy. Pausalna Uhrada bude pripotitand k celkovej
vyske poistného plnenia. Podmienkou vyplatenia benefitu obno-
va je, Ze nebolo zistené podpoistenie.

Bezpecnostna fdlia je priehladnd kompaktna vrstva o sile min.
150 mikronov pevne spojend so sklom, ktorého hribka je min.
3 mm, pricom tato je umiestnend po celej ploche skla z vnutor-
nej strany.

Bezpecnostné dvere sU prierazuvzdorné dvere osadené v z3-
rubni zabezpecenej proti roztlaceniu, vystuzené pancierovou
platfiou a ocelovymi vystuhami, ktoré su v uzatvorenom stave
na strane pantov zaistené do zérubne minimalne tromi zabezpe-
¢ovacimi kolfkmi a na strane zdmku zabezpetené viacbodovym
uzamykacim mechanizmom alebo pridavnym zdmkom.
Bezpecnostné sklo je tvrdené alebo vrstvené sklo s certifiko-
vanou zvysenou odolnostou proti mechanickému poskodeniu
a rozbitiu.

Bezpecnostny visiaci zamok je zdmok s tvrdenym strmefiom
minimdlneho priemeru 10 mm alebo tvarovou ochranou str-
mena voci prestrihnutiu, pricom oko petlice, ktorym prechddza
strmen a petlica vratane jej uchytenia, ma minimalne rovnaku
mechanicki pevnost ako strmef zamku.

Bezpecnostny zamok je bezpecnostnd cylindrickd vlozka za-
brafiujica bezklicovému otvoreniu s bezpecnostnym Stitom
zabrafiujucim rozlomeniu cylindrickej vlozky, ktory je upevneny
z vonkajsej strany nedemontovatelnym spdsobom alebo iny
bezpectnostny systém, ktory ma podobné parametre.

Blizka osoba je pribuzny v priamom rade, sirodenec, manzel,
manzelka, ich rodicia. Za blizku osobu sa povazuje aj druh alebo
druzka vratane jeho/jej deti za predpokladu, Ze tieto osoby pre-
ukazatelne Ziju s poistenym v spolocnej domacnosti.

Budova je stavba pevne spojend so zemou, ktord je prevaz-
ne uzatvorend obvodovymi stenami a stresnymi konstrukciami
a ktord je urtend k tomu, aby chranila ludi alebo veci pred poso-
benim vonkajsich vplyvov.

Budova vo vystavbe je nehnutelnost v ¢ase jej zhotovovania
na zaklade platného stavebného povolenia alebo ohldsenia sta-
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vebnych prac. Vo vystavbe mozno poistit iba hlavni budovu,
hospodarsku budovu alebo gardz. Ostatné budovy a stavby vo
vystavbe nie su poistenim kryté.
Byt asistovanej domdcnosti je byt, rodinny dom, rekreatny
dom alebo chata, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako pois-
tend domacnost alebo nehnutelnost. 7a sucast bytu asistovanej
domacnosti sa nepovaZzuju spolocné priestory v domoch s viac
nez jednym bytom, ako napr. spolo¢né chodby, schodistia, vyta-
hy, spolocné podkrovia, pivnice, kocikarne, balkdny, terasy alebo
spolo¢né gardze.

Byt je nehnutelnost v bytovom dome alebo v rodinnom dome,

ktord je urtend predovsetkym k trvalému rodinnému byvaniu.

Tvorf ju bytovy priestor vrdtane priestorov patriacich k bytu.

Bytovy priestor je subor miestnosti a priestorov tvoriaci

jeden celok, ktory svojim usporiadanim (stavebnym, technickym

a funk¢nym) spliia poZiadavky na byvanie.

Bytovy dom je obytnd budova so Styrmi a viac bytmi pristupny-

mi zo spolo¢ného komunikacného priestoru so spolocnym hlav-

nym vchodom z verejnej komunikacie.

Cennosti su:

a) klenoty a Sperky: veci vyrobené zo zlata, striebra, platiny
(drahych kovov), perdl, drahych kamefiov a pod.,

b) peniaze a ceniny: platné tuzemské a cudzozemské ban-
kovky a beZné mince. Za ceniny sa povaZujl nepefiazné
tlacoviny s uvedenou hodnotou, t.j. postové zndmky, kolky,
listky a kupdny pre mestskd hromadnt dopravu, stravovacie
poukdzky a pod.,

() platobné karty a iné obdobné dokumenty, cenné papie-
re, vkladné a sekové knizky (akcie, obligacie, vkladové
listy a pod.).

Centralny dispeting 3kéd (CDS) je organizacna sucast zmluv-

ného partnera poistovne, ktord slU7i na nahlasovanie skodovych

udalosti s 24 hodinovou prevaddzkou a slUzi na nahldsenie vzniku
skodovej udalosti a zabezpecenie obhliadky.

Cudzie vedi su hnutelné veci nachddzajlce sa v mieste poiste-

nia, ktoré nie su vlastnictvom poisteného, ale ten ich pouziva

na zéklade pisomného zmluvného vztahu s pravnickou osobou
alebo zivnostnikom (napriklad set-top-box, ktory ma poisteny

v ndjme pocas zmluvného vztahu s kablovou spolo¢nostou alebo

notebook, ktory ma poisteny prideleny pocas pracovného vztahu

so zamestndvatelom a pod.).

Casova hodnota (technicka hodnota) je nové cena veci zni-

Zend o sumu zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo iného

znehodnotenia.

Cista finanéna $koda je skoda vyjadritelnd v peniazoch, ktord

nevznikla nasledkom poskodenia, znicenia veci, skody na Zivote

alebo zdravi.

Clenovia domacnosti su fyzické osoby, ktoré spolu trvale 7ija

a spolo¢ne uhradzaju ndklady na svoje potreby vradtane deti, kto-

ré trvale Ziju spolu s tymito fyzickymi osobami.

Destrukcia je znicenie, skaza, rozklad.

Dodavatel sluZieb je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord vyko-

nava prace, sluzby alebo iné cinnosti poskytované alebo organi-

zované asistencnou sluzbou poistovne pre oprdvnenu osobu.

Domadce zviera je pes, macka, fretka, plaz, hlodavec, akvariové

ryby, okrasné a spevavé vtactvo vo vlastnictve poisteného alebo

¢lena domdacnosti, ktoré je chované v mieste poistenia pre pote-

Senie (nie na podnikanie).

Elektromotory v domadcich elektrospotrebicoch su elektromo-

tory v domdcich spotrebitoch, ako napr. elektromotory v chlad-

nicke, pracke, umyvacke riadu, v kuchynskych elektrospotrebi-
¢och, v elektrickom ndradi a nastrojoch a pod.

Elektromotory v poistenych nehnutelnostiach su pevne za-

budované elektromotory, ktoré slizia k prevadzke nehnutelnosti

ako ich stavebné sucasti, ako napr. elektromotory vodnych a ka-
lovych cerpadiel, ventildtorov, v elektrickej brane a pod.
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Elektronické a optické pristroje:
a) elektronické: televizor, radio, vypoctovd technika vrata-
ne prislusenstva, hernd konzola, audiotechnika, telefénne
a faxové pristroje, vsetky pristroje a pristrojové kombindcie
vratane zdravotnych pomaocok, urtené na zéznam a prenos
alebo reprodukciu zvuku, obrazu alebo dat, elektronické
hudobné nastroje, diktafén a pod.,
b) optické: fotoapardt, kamera, filmovacia alebo premietacia
technika, dalekohlad, mikroskop a pod.
Funkénd kovova mreza je mreza vyhotovend z plného ocelové-
ho materidlu s velkostou oka max. 400 cm? a min. priemerom
prutu 10 mm pevne ukotvend v obvodovej stene v min. Sty-
roch bodoch, z vonkajsej strany nedemontovatelnd. Ak je mreza
upevnend v rdme okna resp. zarubni dveri, musi byt upevnend
z vonkajsej strany nedemontovatelnym sposobom. Upeviiovacie
prvky v tomto pripade nesmu byt od seba vzdialené viac ako
500 mm.
Funkénou EZS (elektronickou zabezpeCovacou signalizaciou)
sa rozumie reagovanie na narusenie objektu zvukovym resp.
svetelnym vystraznym signdlom, pripadne signdlom na telefon
poverenej osoby, pripadne signdlom na pult centralnej ochra-
ny policie alebo sukromnej bezpecnostnej sluzby. Pre splne-
nie funkénosti sa vyZaduje schopnost uvedenia do ¢innosti pri
akomkolvek jej poskodeni, preruseni spojenia na pult centrdl-
nej ochrany a taktieZ sa vyZaduje jej pripojenie k ndhradnému
zdroju napatia s dobou Ucinnosti minimalne 48 hodin.
Gardi je samostatnd, uzamykatelna stavba, ktord sa vyuziva ku
garazovaniu motorovych vozidiel.
Hlavnd budova - pre Ucely tohto poistenia je mozno ako hlavnu
budovu poistit rodinny dom, byt, rekrea¢ny dom, chatu, gardz
- samostatne stojacu a budovu vo vystavbe vratane ich staveb-
nych sacasti.
Hospodarske zvierata su kozy, ovce, hydina, osipané, krdliky,
hovadzi dobytok, veely vo vlastnictve poisteného alebo ¢lena
domdacnosti chované za Ucelom ziskania produktov Zivocisneho
povodu pre vlastnd potrebu v mieste poistenia.
Chata je obytna budova sluziaca na rekreatné ucely. Nie je trvalo
obyvana a situovana je mimo obci, spravidla v chatovych oblas-
tiach alebo stoji osamote (extravilan obce).
Iné vozidld bez ECV su trojkolky, Stvorkolky, elektrobicykle,
elektrokolobezky, snezné a vodné skutre, motorové voziky pre
telesne postihnuté osoby, motorové rucné voziky, samohybné
kosacky, malotraktory a podobné vozidld nepodliehajice evi-
dencii vozidiel.
Limit plnenia (LP) je hornou hranicou poistného plnenia za
jednu a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom
obdobi.
Miesto poistenia (adresa rizika) je miesto, kde sa poistené
veci nachddzaju, t.j. nehnutelnost, bytovy priestor alebo poze-
mok, ktory je v poistnej zmluve vymedzeny adresou alebo ka-
tastralnym Uzemim s Cislom parcely.
Mobilny dom je montovand obytnd jednotka, ktord sa ako celok
(pripadne v Castiach) privezie na podvozku na miesto urcenia,
s nadrokmi na pripojenie na siete a zariadenia technického vybave-
nia Uzemia. Mobilny dom sa od obytného automobilu - karavanu
odlisuje tym, 7e nema pridelent SPZ. Mobilny dom sa od rodin-
ného domu odlisuje tym, Ze nema pevné zaklady, je ho mozné
premiestfiovat. Mobilny dom sa od hausbotu odlisuje tym, Ze
nemoze kotvit na riekach alebo priehradach.
Motorové vozidlo je samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym
pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez vlastného pohonu,
pre ktoré sa vyddva osvedcenie o evidencii vozidla, technické
osvedcenie vozidla alebo obdobny preukaz.
Nadzemné alebo podzemné vedenia si napriklad: vodovody,
kanalizécie, plynovody, ropovody, optické kdble, stoziare, stlpy,
stojany, veze, drotové vodice, pylony, iné podporné konstrukcie
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a zariadenia akéhokolvek typu, ktoré mozu byt obsluhujice pre
uvedené instalacie a zariadenia akéhokolvek popisu, pre Ucely
transmisie a distriblcie elektrickej energie, telefénnych alebo
telegrafnych signalov, a vsetkych komunikacnych signalov ¢i uz
audiovych alebo vizudlnych.

Ndhodna udalost je udalost, o ktorej sa da predpokladat, 7e
v priebehu trvania poistenia moze nastat, nevie sa vsak s istotou
urcit, kedy nastane alebo ¢i vobec nastane.

Ndjomca je opravneny uzivatel nehnutelnosti, ktory ma s vlast-
nikom alebo s prenajimatelom nehnutelnosti riadne uzatvorenu
ndjomnu zmluvu na zaklade ktorej prenajaty nehnutelnost riad-
ne uziva.

Ndsledna finanéna skoda (usly zisk) je Skoda vyjadritelnd
v peniazoch, ktord je priamym ndsledkom poskodenia, znicenia
veci, Skody na zivote alebo zdravi.

Nebytovy priestor je miestnost alebo subor miestnosti, ktoré
s rozhodnutim stavebného Uradu urené na iné Ucely ako na
byvanie (napr. predajiia, kanceldria, sklad a pod.). Nebytovym
priestorom nie su priestory patriace k bytu ani spolo¢né casti
domu a spolocné priestory patriace k bytu.

Nehnutelnost je budova alebo stavba pevne spojend so zemou,
vratane jej stavebnych stcasti.

Neoprdvnené vniknutie je vniknutie cudzej osoby do mies-
ta poistenia, pri ktorom doslo k prekonaniu prekdzky braniacej
vniknutiu, a to nasilim alebo s pouZitim nastrojov, ktoré nie su
urené na ich riadne otvaranie.

Neopravnenym uZivanim poistenej veci trefou osobou sa
rozumie neopravnené privlastnenie si poistenej veci s tmyslom
prechodne ju uzivat.

Nova hodnota (vychodiskovd hodnota) je cena, za ktori
je mozné rovnaky alebo porovnatelnt vec, sluziacu k rovna-
kému alebo porovnatelnému Ucelu, charakteru, typu, kvality
znovu-nadobudnut v danom ¢ase a na danom mieste ako vec
novu.

Oporny mur je mur, ktory sliZi najma na oddelenie vyskovych
rozdielov v teréne, medzi nehnutelnostami alebo medzi jednot-
livymi pozemkami. Jeho funkcia spociva taktiez v zabrafiovani
Z0suvu terénu a vyrovndva terén.

Oprava je opravenie poskodenych stavebnych sicasti poistenej
nehnutelnosti, ndhrobného pomnika alebo poistenych veci, resp.
ich uvedenie do stavu, v akom boli bezprostredne pred poistnou
udalostou. Naklady na opravu nesmu prevysit sumu zodpoveda-
jucu ndkladom na znovunadobudnutie rovnakej alebo porovna-
telnej veci.

Oprdvnena osoba je poisteny a kazdy spoluuZivatel bytu asisto-
vanej domacnosti, ktory je ¢lenom spolo¢nej domacnosti poiste-
ného a ktory s poistenym v poistenej domacnosti byva.
Organizdcia sluiby je forma sluzby, ktord asistencnd sluz-
ba poistovne vykondvand prostrednictvom dodavatela sluzieb
v rozsahu uvedenom v tychto VPP MO 2021, pricom naklady na
poskytnutie tejto sluzby vykondvanej dodavatelom sluzby hradi
opravnend osoba.

Ostatné stavby su objekty nehnutelného charakteru, ktoré sa
od budov Iisia okrem iného tym, Ze su spravidla nezastresené
a umiestnené mimo nehnutelnosti (napr. oplotenie, komunikd-
cie, spevnené plochy, bazény, studne, samostatne stojace solar-
ne panely a pod.). Za ostatné stavby sa nepovaZzuje ndhrobny
pomnik.

Pamatové média su SSD disky, pevny disk (HDD), Flash pa-
mat, pamatovd karta (nie RAM) vo vlastnictve poisteného alebo
¢lenov domacnosti.

Pevne osadené sklo je sklo pevne spojené s nehnutelnostou
a sklo vsadené v rame, ktory je stavebnou sucastou budovy
alebo stavby. Za pevne osadené sklo sa nepovaZuje obycajné
sklo hrubky mensej ako 3 mm (vrdtane) s vynimkou ditermalne-
ho sklo, vrstveného skla a inych $pecidlnych skiel.
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Pevne spojené so zemou, 53 rozumie:

a) spojené so zemou pevnym zakladom alebo

b) ukotvené pilétami alebo lanami s kotvou v zemi alebo na
inej nehnutelnosti alebo

€) upevnené strojnymi stciastkami alebo zvarom o pevny
zaklad v zemi alebo o int nehnutelnost alebo

d) pripojené na inZinierske siete a zariadenia technického
vybavenia Uzemia alebo

e) umiestnené pod zemou.
Poisteny je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, na ktorej veci
a zodpovednost za skodu sa poistenie vztahuje. Poisteny a poist-
nik mozu byt totoZnou osobou. Pre tcely poistenia domacnosti
a zodpovednosti za skodu su poistenymi osobami aj ¢lenovia
domacnosti.
Poistnd suma je uvedend v poistnej zmluve a je hornou hrani-
cou poistného plnenia za jednu poistnu udalost, ak nie je dojed-
nané inak.
Poistna udalost (PU) je ndhodnd skodova udalost, ktord na-
stane pocas trvania poistenia a s ktorou je podla tychto VPP MO
2021 v spojeni s poistnou zmluvou spojend povinnost poistovne
poskytnut poistné plnenie.
Poistné je zmluvna cena za poskytovany poistnt ochranu a jej
vyska musi byt uvedend v poistnej zmluve.
Poistné obdobie je jeden poistny rok, za ktory sa povazuje 365,
resp. 366 po sebe nasledujucich kalendarnych dni.
Poistné riziko s mozné priciny vzniku skody, ktoré su upravené
v poistnych podmienkach alebo poistnej zmluve.
Poistnik je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord s poistov-
fou uzavrela poistnt zmluvu a je povinnd platit poistné.
Poistny rok je obdobie dvandst po sebe nasledujucich mesiacoy,
ktorého zaciatok pripadd na vyrocny defi vzniku poistenia.
Pomnik je sustava neprenosnych stavebnych prvkov a sucasti
navzajom pevne spojenych tak, aby ich nebolo mozné demon-
tovat, jedine ndsilim alebo nastrojmi na to urCenymi. Zaradu-
jeme sem ram pomnika, krycie pomnikové dosky, krize, sochy,
vazy a pod., z materidlov ako mramor, kamefi, kamenina, betén,
sklo, Zelezo a pod.

Porucha je ndhodné, nepredvidatelné znefunknenie poiste-

nej veci, ktoré brani jej vyuZivaniu na ucel na ktory je urcend

(mechanick3, elektronicka ¢i elektrickd nefunk¢nost). Pre obno-

venie funkéného stavu je vec potrebné opravit alebo znovuna-

dobudnut.

Poskytovanie sluiby je forma sluzby, ktor( asistencnd sluz-

ba poistovne vykondvana prostrednictvom dodavatela sluzieb

v rozsahu uvedenom v tychto VPP a suicasne uhradi ndklady na

poskytnutie tejto sluzby vykonanej dodavatelom sluzieb a7 do

vysky limitu plnenia. Cast nakladov spojenych s poskytnutim
sluzby vykonanej doddvatelom sluzieb, ktoré prevysuju stanove-
ny limit plnenia hradf oprédvnend osoba.

Poskodenie veci je zmena stavu veci, ktord objektivne je moz-

né odstranit opravou alebo takd zmena stavu veci, ktort je moz-

né nadalej pouZivat na povodny Ucel.

Prenosnd choroba:

a) telesnd / fyzickd ujma, ochorenie alebo choroba spdsobend
alebo prendsana priamo alebo nepriamo akymkolvek viru-
som, baktériou, parazitom alebo inym organizmom alebo
ich varidciami, ¢i uZ sa povazuju za Zivé alebo nie, bez ohla-
du na sposob prenosu; alebo

b) akykolvek virus, baktéria, parazit alebo iny organizmus
alebo ich varidcie, i uZ sa povazuju za Zivé alebo nie,
ktoré st schopné sposobit telesnd / fyzicki ujmu, ocho-
renie alebo chorobu.

Priestory patriace k bytu su pivnica, komora a iné miestnosti

a priestory urené na to, aby sa s bytom uzivali.

Primeranymi ndkladmi sa rozumeju ndklady na opravu

alebo znovunadobudnutie, ktoré st obvyklé v ¢ase vzniku poist-
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nej udalosti na danom mieste. Za primerané naklady sa nepo-
vazuju priplatky za pracu nadcas, expresné priplatky, priplatky za
letecké dodavky a pod.
Pripojka (kanalizatna, vodovodna, plynova, elektrickd a pod.) je
Usek potrubia alebo vedenia od miesta odbocenia (napojenia)
7 verejnej kanalizacie, z verejného vodovodu, plynovodu alebo
rozvodnej elektrickej siete po poistent nehnutelnost.
Rekonstrukcia je proces stavebnych prac na budove, pri ktorych
dochddza k vymene vacsiny stavebnych prvkov, napr. zmena
podorysu, vysky, vnitorného alebo vonkajsieho vzhladu na pois-
tenej budove.
Rekreacny dom je obytnd budova s charakterom rodinného
domu, vyuZivana na rekreacné dcely. Nie je trvalo obyvana. Situ-
ovana je v obytnej zéne dedinskych sidelnych Utvarov (intravilan
obce).
Riadne uzamknutie je stav, ked su vstupné a vedlajsie dve-
re zamknuté zamkom, vsetky oknd a balkénové dvere su uza-
mknuté zvnutra uzatvdracim mechanizmom, ostatné otvory su
zabezpecené proti neoprdvnenému vniknutiu. Uzamykacie, uza-
tvdracie a zabezpecovacie zariadenia su v bezchybnom stave,
funk¢né a pravidelne kontrolované.
Rodinny dom je obytnd budova urcend k trvalému byvaniu (je
trvalo obyvand), v ktorej je viac ako polovica podlahovej plochy vset-
kych miestnosti urcend k byvaniu a ma najviac 3 samostatné byty.
Servis je sluzba poskytovana pravnickou alebo fyzickou osobou,
ktord ma kvalifikdciu a oprdvnenie na opravu konkrétnej znacky
a typu elektrospotrebica.
Sériovou Skodovou udalostou sa rozumie skodovd udalost,
ktord vznikla, bez ohladu na pocet poskodenych o0sob, z jednej
priciny alebo z viacerych pricin, pokial medzi nimi existuje pri-
¢innd, miestna, ¢asova, pravna, ekonomicka, technickd alebo ind
priama vecnad pricinnd suvislost. Za okamih vzniku sériovej sko-
dovej udalosti sa povazuje vznik prvej skody v poistnej dobe.
Spolocné ¢asti domu su casti bytového domu alebo rodinné-
ho domu nevyhnutné na jeho podstatu a bezpetnost, urcené
na spolocné uzivanie vsetkymi vlastnikmi. SU to najma zakla-
dy domu, strechy, chodby, obvodové mury, priecelia, vchody,
schodistia, spolocné terasy, podkrovia, povaly, nosné a izolacné
konstrukcie.

Spolocné priestory patriace k bytu su priestory nachddzajuce

sa mimo poisteného bytu, patriace k bytu v bytovom dome ale-

bo v rodinnom dome, st uzamykatelné a st ur¢ené na spolo¢né
uzivanie vlastnikmi (napr. susiaren, kocikdren).

Stavba je stavebnd konstrukcia postavend stavebnymi pracami

z0 stavebnych vyrobkov, ktord je pevne spojend so zemou alebo

ktorej osadenie vyZaduje Upravu podkladu. Za stavbu sa povazu-
je aj ndhrobny pomnik.

Stavebné stcasti su Casti nehnutelnosti, ktoré k nej podla svo-

jej povahy patria, tvoria jej neoddelitelnd stcast a nemozu byt

oddelené bez toho, aby sa nehnutelnost tym neznehodnotila.

Spravidla ide o:

a) predmety, ktoré su k nehnutelnosti pevne pripojené
a tvoria jej neoddelitelnu sucast (izoldcie, klampiarske
a zdmocnicke vyrobky, sklenené vyplne vietkych staveb-
nych otvoroy, vonkajsie/vnuatorné okenné parapety, zabrad-
lia, pevne zabudované rolety a markizy, dlazby, podlahy, ob-
klady, tapety, priecky, malovky a pod). Za stavebné sucasti
sa povazuju aj septiky, Zumpy a vonkajsie pripojky.

b) predmety a technické vybavenie nehnutelnosti, ktoré je
k nej vo vnutri alebo zvonku odmontovatelne pripojené
(instalacie a rozvody elektriny, plynu, vody, kurenia, kana-
lizacie, klimatizacie vratane meracov spotreby, elektronickd
zabezpetovacia signalizdcia, kamerovy systém, elektronickd
protipoZiarna signalizdcia, slnetné kolektory, tepelné cer-
padlo, cerpadl3, antény, vytahy, ohrievace alebo zasobni-
ky vody, kotly, vykurovacie telesd, sanita, kuchynské drezy,
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vylevky, vodovodné batérie, dvere, oknd vratane vonkaj-
Sej/vnutornej 7aluzie alebo rolety, ZalUziové steny a pod.),

¢) vstavany nabytok ako su vstavané skrine, kuchynskd linka
vratane sklenenych vyplni, zabudovanych svietidiel a spot-
rebicov vyrobcom urcenych na zabudovanie a pod.,

d) za stavebné sucasti nehnutelnosti povazujeme aj spordk,
pracku, umyvacku riadu.

Stavebny materidl je materidl (stavebné hmoty, stavebné
vyrobky, stavebné konstrukcné diely) sluZiaci k vystavbe, idrzbe
alebo rekonstrukcii poistenej nehnutelnosti, ktory este nie je
zabudovany do poistenej nehnutelnosti a nachadza sa na rovna-
kej adrese rizika ako poistend nehnutelnost. Za stavebny materidl
sa povazuju napr. tvarnice, tehly, panely, prefabrikaty, stresna
krytina, piesok, Strk, vapno, cement, ocelovd vystuz, obklady,
dlazby, armatury, potrubia, oknd, dvere, kotle, ohrievace a pod.
Stavebné mechanizmy su veci sliZiace na vystavbu, opravy,
udrzbu alebo rekonstrukciu poistenej nehnutelnosti a nachadza-
jU sa na rovnakej adrese rizika ako poistend nehnutelnost, napr.
miesacka, stavebny vytah, lesenie, dopravnikovy pas, ¢erpadlo
malty, cirkularka, pneumatickd zbijacka, kompresor a pod.
Stavebné ndradie je pomocné rutné ndradie sluZiace na
vystavbu, opravu, Udrzbu alebo rekonstrukciu poistenej nehnu-
telnosti a nachddza sa na rovnakej adrese rizika ako poistend
nehnutelnost, napr. vitacka, uhlova bruska, zvéracka, pilka, kla-
divo, klieste, sekdc, priebojnik, vrtdk, meter, vidlicové, 6ckové
a nastrckové kluce, francuzsky klug, dlato, hoblik, lopata, krom-
pac, motyka, furik, sito a pod.
Stratou veci sa rozumie stav, ked poisteny stratil moznost
s vecou disponovat bez cudzieho zavinenia.
Sublimit je ¢ast poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve
ako maximalna vyska nahrady, ktorl poistoviia vyplati za vset-
ky skody, ktoré vznikli v priebehu jedného poistného obdobia,
na ktoré sa sublimit podla dojednaného rozsahu poistenia uve-
deného v poistnej zmluve vztahuje. Sublimit nezvy3suje poistnu
sumu.

Stbor veci tvoria jednotlivé veci, ktoré maju rovnaky alebo

podobny charakter alebo su urcené k rovnakému Ucelu.

Stubor vedlajsich budov a ostatnych stavieb tvoria budovy

a stavby vratane ich stavebnych sucasti, ktoré plnia doplnkovd

funkciu k hlavnej budove uvedenej v poistnej zmluve, nachadza-

ju sa na rovnakom mieste poistenia ako hlavna budova a slizZia
na ucel, na ktori boli urcené, a to:

a) gardZ samostatne stojaca, garazové stdtie, gardzovy box,
hospodarska budova (napr. kolfia, stodola, drevarei, chliev,
dielfa, stavba na chov hospodarskeho zvierata, sklad nara-
dia, letnd kuchyna), vonkajsia pivnica a pod.,

b) oplotenie vratane zdkladov, s vynimkou pripadoy, ak je
oplotenie st¢astou oporného muru,

€) studna, Cisticka odpadovych vod, naddrz na dazdovd vodu,
tepelné cerpadlo, fotovoltaickd elektrdrefi, samostatne
stojace soldrne panely a pod.,

d) vonkajsi bazén, bazén vo vedlajsej stavbe, virivé bazény
a jakuzzi, sauna, tenisovy kurt (okrem trdvnatého a antuko-
vého tenisového kurtu) a pod.,

e) altdnok, pristresok, napr. pristreSsok na auto, zdhradny
pristresok, pristresok na nddoby na odpadky, samostatne
stojaca pergola, pristresok pevne spojeny s budovou, zabu-
dovany vonkajsi krb a pod.,

f) spevnené plochy, chodniky, vonkajsie dlazby, vonkajsie
osvetlenie, zavlahovy systém a pod.,

g) pevne uchytené hojdacky, preliezacky, stojany na susenie
bielizne pevne spojené so zemou a pod.

Skoda spdsobend dmyselne je skoda, ktord bola sposobend

priamym alebo nepriamym umyselnym konanim alebo opome-

nutim. Priamym Umyslom rozumieme, ak pachatel chcel spdso-
bom uvedenym v zdkone porusit alebo ohrozit zdujem chraneny
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tymto zdkonom a pod nepriamym Umyslom rozumieme ak pa-
chatel vedel, Ze svojim konanim alebo opomenutim moze po-
rusenie alebo ohrozenie zaujmu chrdneného Trestnym zdkonom
sposobit, a pre pripad, Ze ho sposobi, bol s tym uzrozumeny.
Skodova udalost je nsdhodnd udalost, pocas ktorej doslo ku
vzniku skody, ktord moze byt dovodom vzniku prdva na poistné
plnenie poistovne.
Teroristicky Gtok je trestny cin definovany § 419 zdkona
¢. 300/2005 Z.z. Trestny zakon v zneni neskorsich predpisov.
Trezor je $pecidlne upravend neprenosnd pancierovd schranka
s odolnostou podla aktudlnej platnej normy vybavena trezoro-
vym zdmkom, ktord je zabudovana alebo pevne primontovand
k stene, resp. k podlahe alebo v skrifiovom prevedeni s hmot-
nostou min. 100 kg.
Trvalo obyvand nehnutelnost je nehnutelnost, ktord je obyva-
nd prevaznu cast roka (viac ako 183 kalendarnych dni).
Uradnym zdsahom sa rozumie vseobecne zavdzné rozhodnutie
alebo obdobné opatrenie organov statnej moci, verejnej spravy,
miestnej samospravy, ktoré ukladd povinnost k trvalému vysta-
hovaniu vlastnikov z ich rodinnych domov, rekreacnych domov
alebo chat. Dovodom na uloZenie povinnosti k trvalému vysta-
hovaniu sa vlastnikov v dosledku Uradného zasahu musi byt
zosuv pody alebo nestabilita geologickej struktury (podlozi) spo-
sobend povodiiou, zaplavou, zemetrasenim alebo vybuchom.

Veci pri sebe, na sebe su veci osobnej potreby poisteného, kto-

ré mal poisteny v ¢ase vzniku poistnej udalosti na sebe alebo pri

sebe, resp. ich odloZil na miesto k tomu urcené (napr. zamknutd
skrinka vo fitcentre).

Veci sldZiace na zarobkovu ¢innost su veci poisteného a ostat-

nych ¢lenov domacnosti sliZiace na ich podnikanie, a ktoré su:

a) evidované ako majetok na zdklade zivhostenského alebo
iného opravnenia,

b) vzhladom na ich charakter a Ucel pouZitia povazované za
beznu vec vybavenia domacnosti.

Veci umiestnené na volnom priestranstve su veci, ktoré su

vyrobcom a svojou konstrukciu, materidlom alebo povahou ur-

¢ené na umiestnenie v exteriéri a vzhladom na ich velkost alebo
hmotnost ich nie je mozné umiestnit do uzatvoreného vnutorné-
ho priestoru nehnutelnosti, napr. zéhradny nabytok, volne polo-

Zené (nezabudované) hojdacky, trampoliny a preliezky, prenos-

né zdhradné krby, grily, slnecniky, protisinecné zébrany a pod.

Veci zvlastnej hodnoty:

a) staroZitnosti: veci, ktorych hodnota je dand tym, Ze sa via-
7u k urcitému obdobiu, historickej osobnosti, pamiatke na
historicky udalost, vytvarnému stylu a pod. Zarovef ku dnu
uzavretia poistnej zmluvy su starsie ako 50 rokov. V pripa-
de pochybnosti o statuse veci ako staroZitnosti, urci status
staroZitnosti znalec zapisany v prislusnom znaleckom odbore,

b) umelecké diela: originalne alebo unikdtne diela, ktorych
hodnota nie je dand iba vyrobnymi nakladmi, ale aj ume-
leckou kvalitou a autorom diela. Za umelecké veci sa po-
vazuju obrazy, grafické a sochdrske diela, vyrobky zo skla,
keramiky a porceldnu, ru¢ne tkané koberce, gobeliny a pod.
V pripade pochybnosti o statuse veci ako umeleckého diela
urti status veci znalec zapisany v prislusnom znaleckom
odbore,

() zbierky: zdmerné a sustavné sustredovanie a uchovdva-
nie pripadne spracovavanie predmetov toho istého druhu
v oblasti prirody a ludskej ¢innosti vacsinou Specializované
podla urcitych hladisk ako typ, spracovanie, téma, ¢asovy,
miestny a autorsky povod. Za zbierku sa povazuju najmene;j
3 kusy predmetov jedného druhu.

Vedlajsia budova je budova pevne spojend so zemou vrdtane

jej stavebnych sucasti, ktord pIni doplnkovd funkciu k hlavne;

budove 3 slUZi na iné ucely ako je byvanie (napr. hospoddrska
budova, gardz, altdnok a pod.).



100.Vodovodnym zariadenim sa rozumie:

a) potrubie na privod, rozvod a odvod vody, odpadové potru-
bia vratane armatur a zariadeni na ne pripojené,

b) rozvody vykurovacich (horicovodné a parné kirenie) a kli-
matizatnych systémoy, teplovodné terpadld alebo soldrne
systémy vratane telies a zariadeni na ne pripojenych,

¢) sprinklerové alebo postrekové hasiace zariadenie,

d) akvdria a naddrze s vodou s objemom min. 50 |.

Za vodovodné zariadenia sa nepovazuju stresné Zlaby a vonkajsie

dazdové zvody.

101.Vseobecnd hodnota (trhova hodnota) je vyslednd objektivi-
zovana cena majetku v danom ¢ase a na danom mieste, vrata-
ne dane z pridanej hodnoty. Pricom objektivizaciou sa rozumie
znalecké stanovenie vseobecnej hodnoty majetku zohladriujuce
technicky stav, vplyv trhu, ekonomické vplyvy a iné Specifické
faktory.

102.Vyber veci je poistenie len vybranych a konkrétne vymenova-
nych veci.

103.Vyrocny dei poistenia je def, ktory sa svojim ¢iselnym oznace-
nim dna a mesiaca zhoduje s dilom zaciatku poistenia napr. ak je
zatiatok poistenia 14.3.2017, tak vyrocnym dnom je 14.3. kazdy
nasledujuci rok.

104.1abezpeceny vnutorny priestor nehnutelnosti je priestor
zabezpeceny proti krddezi pocas nepritomnosti poisteného
v mieste poistenia nasledovne:

a) vsetky vstupné dvere do nehnutelnosti, brana a iné vstupy
do miesta poistenia musia byt uzamknuté funk¢nou zam-
kou,

b) ak sa na poistenej nehnutelnosti nachddzaju dvere na bal-
kon, lodZiu, terasu a iné otvory, ktoré sa uzatvaraju aj zvon-
ka, musia byt tiez uzamknuté funkénou zémkou,

¢) okna, dvere na balkon, lodZiu, terasu a iné otvory v nehnu-
telnosti, ktoré sa neuzatvaraju z vonkajsej strany musia byt
uzatvorené z vnutornej strany uzatvaracim mechanizmom
tak, Ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich mechanické-
ho poskodenia alebo znitenia.

105. Zablokovanie dveri je situdcia, ked uzavreté hlavné vchodové
dvere bytu asistovanej domadcnosti nie je mozné otvorit pris-
lusnym klucom alebo z dovodu straty klica ¢i jeho zabuchnutia
vnUtri bytu asistovanej domacnosti.

106.Zabranné prostriedky su prvky mechanickych zébrannych pro-
striedkov (dvere, sklenené vyplne dveri a okien, zdmky, mreze,
rolety a pod.) a elektrické zabezpecovacie signalizacie (¢idl3, sni-
mace, hldsice a pod.), schranky a trezory vrdtane ich uzamyka-
cich systémov a iné technické prostriedky zabezpecujlice miesto
poistenia alebo poisteny vec proti odcudzeniu, poskodeniu alebo
zniceniu. Za zabranny prostriedok sa nepovazuju vozidla, ktorymi
je poistend vec prepravovana.

107.Zariadenie domacnosti je subor hnutelnych veci, ktoré svojim
charakterom sluzia k prirodzenej potrebe ¢lenov domacnosti,
napr. nabytok, koberce, obrazy, odevy, obuv, bielizefi, peniaze,
veci umeleckej, historickej alebo zberatelskej hodnoty, stroje,
pristroje, bicykle, detské kotiky, invalidné voziky, zasoby pali-
va, domdce dielne, autosuUciastky, materidl slUZiaci vyhradne na
udrzbu vlastnej domdcnosti (napr. farby, laky), ako aj stavebné
stcasti (napr. malovky, tapety, parkety, obklady). Do predmetu
poistenia domacnosti sa tieZ zahriuju domdce a hospodarske
zZvierata.

108.Zariadenie s pamatovym médiom sa rozumie pocitac,
notebook, tablet alebo mabilny telefon, externy disk, USB kiug,
kamera a fotoaparat.

109. Zatajenim veci sa rozumie neopravnené privlastnenie si poiste-
nej veci, ktord sa dostala do moci tretej osoby nalezom, omylom
alebo inak bez suhlasu poistnika resp. poisteného uvedeného
v poistnej zmluve.

110.Znalec je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba v zmysle zékona

¢. 382/2004 7.z. o znalcoch, timocnikoch a prekladateloch
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov

.Inicenie veci je zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dale;

pouZivat na povodny Gcel a povodny Ucel nie je mozné prinavra-
tit. Za znicenu sa povazuje aj vec, u ktorej by naklady na opravu
presiahli sumu zodpovedajlcu ndkladom na znovunadobudnutie
rovnakej alebo porovnatelnej veci (totdlna skoda).

.Inovunadobudnutie:

a) v pripade rodinného domu, rekreatného domu, chaty,
vedlajsej budovy alebo stavby alebo stavebnej sucasti sa
znovunadobudnutim rozumie ich vystavba s rovnakymi
parametrami a kvalitou, akd mali pred poistnou udalostou,
vratane nevyhnutnych nakladov na projektovu, inZiniersku
¢innost a ostatnych suvisiacich poplatkov alebo ich kupa
s rovnakymi parametrami, kvalitou v danej lokalite, aku
mali pred poistnou udalostou,

b) v pripade bytu, ndhrobného pomnika a hnutelnych veci sa
znovunadobudnutim rozumie ich kipa s rovnakymi para-
metrami a kvalitou, aki mali pred poistnou udalostou na
danom mieste.

.Lvysenie poistného nebezpecenstva (rizika) je zmena okol-

nosti a podmienok, ktoré maju vplyv na poistend vec alebo zod-
povednost za skodu, pricom tieto zmeny zvy3uju pravdepodob-
nost vzniku poistnej udalosti.

CLANOK 3
DEFINICIA POISTNYCH RIZIiK

Pre Ucely poistenia podla tychto poistnych podmienok plati nasledu-
juci vyklad poistnych rizik:

Atmosférické zrazky su zrazky, ktoré sa tvoria v atmosfére
a padaju na zemsky povrch, pricom do poistenej nehnutelnosti
alebo domacnosti vnikli cez strechu, uzatvorené oknd, dvere,
obvodové steny alebo iné stavebné sucasti pred ich dopadom na
zemsky povrch, bez vplyvu iného poistného nebezpecenstva. 73
poistny udalost sa nepovazuje skoda, ku ktorej doslo vniknutim
atmosférickych zrdzok do miesta poistenia cez otvorené okna,
dvere alebo akékolvek iné otvory, cez otvory v streche spdsobe-
né obnovami, rekonstrukciami alebo inymi pracami na poistene;
nehnutelnosti.

Burlivy vietor je dynamické posobenie hmoty vzduchu
dosahujice v mieste poistenia rychlost minimalne 60 km/h.
Ak nie je tato rychlost v mieste skody zistitelnd, musi poisteny
preukdzat, Ze pohyb vzduchu sposobil v okoli miesta poistenia
skody na riadne udrziavanych nehnutelnostiach alebo podobne
odolnych inych veciach alebo, Ze $koda pri bezchybnom stave
poistenej nehnutelnosti alebo nehnutelnosti, v ktorej sa nacha-
dzaju poistené veci, mohla vzniknut iba v dosledku burlivého
vetra.

Dym: pevné Ciastocky rozptylené vo vzduchu vzniknuté nedo-
konalym spalovanim, ktoré ndhle unikli zo zariadeni na vykuro-
vanie, spalovanie, varenie alebo susenie v dosledku ich poru-
chy alebo poskodenia a ktoré sa nachddzaju v mieste poistenia
alebo ktoré sa ndhodne a neocakdvane rozsirili z ohnisk.
Havariou rozvodov sa rozumie $koda na stavebnych sucas-
tiach v pricinnej suvislosti s poistnou udalostou sposobenou
rizikom kvapalina unikajuca z vodovodného zariadenia, pri ktorej
poistoviia uhradi ndklady na vyhladanie, opravu alebo vymenu
poskodenych rozvodov vody (nad rédmec poskodenia potrubia
a rozvodov vodovodnych zariadeni, pretlakom alebo zamrznu-
tim kvapaliny v nich), tepla a odpadovych potrubi v poistenej
nehnutelnosti. Ide napr. o ndklady na vymenu casti potrubia,
zamurovanie @ omietnutie miesta opravy.

Kradei je privlastnenie si cudzej poistenej veci tretou osobou
(pachatelom) tak, Ze:
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a) do miesta poistenia sa dostal tak, ze prekonal prekdzky
alebo opatrenia chréniace poistent vec pred kradezou
nastrojmi, ktoré nie su urcené na jeho riadne otvéranie
alebo inym preukdzatelne nasilnym spdsobom,

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako vstupnym otvorom
(dverami alebo otvorenym oknom),

€) v mieste poistenia sa preukdzatelne skryl a po jeho
uzamknuti sa veci zmocnil,

d) miesto poistenia otvoril kli¢om, ktorého sa zmocnil
kradeZou alebo lupezou,

e) do trezora alebo neprenosnej schranky, ktorej obsah je
poisteny sa dostal alebo ho otvoril ndstrojmi, ktoré nie su
ur¢ené na jeho riadne otvorenie alebo prekonal prekazku
vytvorenu specifickymi vlastnostami vedi,

f)  trezor alebo neprenosnu schranku, ktorej obsah je poisteny
otvoril kltcom, ktorého sa zmocnil krddeZou alebo lipeZou,

g) nasilnou demontdzou stavebnej sucasti verejne pristupnej
7 vonkajsej strany nehnutelnosti.

Kradei pomnika je nasilné a neoprdvnené privlastnenie si ¢asti
pomnika tretou osobou.
Krupobitie je jav, pri ktorom kusky ladu rézneho tvaru, velkosti,
vahy a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na poistend vec
a tym dochddza k ich poskodeniu alebo zniceniu.
Kvapalina unikajica z vodovodnych zariadeni je voda, para
alebo vykurovacie, klimatizacné a hasiace médium, ktoré unika
alebo vyteka z vodovodného zariadenia, z vykurovacieho alebo
ohrevného systému, v dosledku jeho poruchy alebo poskodenia.
Lapei je priviastnenie si veci tak, Ze tretia osoba (pachatel) pou-
Zila proti poistenému, clenom poistenej domacnosti alebo inym
nimi poverenym osobdm nasilie alebo vyhrazky bezprostredné-
ho nasilia alebo vyuZil znizeny odpor poisteného, ¢lenov poiste-
nej domacnosti alebo inych nimi poverenych osob v dosledku
ich fyzického oslabenia po nehode (nie v pricinnej suvislosti
s vedomym poZitim alkoholu, drog alebo zneuzitim liekov)
alebo v dosledku inej priciny, za ktord nemozu tieto osoby niest
zodpovednost.
Ndraz dopravného prostriedku je priamy stret cestného,
kolajového vozidla alebo jeho nakladu s poistenou vecou
alebo vrhnutie predmetu do poistenej veci, ktoré bolo zaprici-
nené priamym stretom vozidla alebo jeho naladu pri dopravnej
nehode. Podmienkou poskytnutia poistného plnenia je vysetro-
vanie poistnej udalosti policiou.
Ndrazova vina je tlakova vIna, ktord vznikne pri prelete nadzvu-
kového lietadla, ktoré prekrocilo rychlost zvuku.
Odcudzenie (0dc) je Umyselné privlastnenie si poistenej veci
kraddezou alebo lipezou.
P4d lietadla je pdd, naraz alebo zratenie lietadla (motorového
alebo bezmotorového) s posadkou, jeho casti alebo jeho nakladu.
P4ad stromov, stoZiarov alebo inych predmetov je taky pohyb
telesa, ktory ma znaky volného padu.
Poskodenie poistenej budovy pri vidmani je dmyselné posko-
denie alebo znitenie stavebnych sucasti budovy tretou osobou
pri krddezi alebo pokuse o krédez vldmanim sa do miesta pois-
tenia.
Poskodenie zateplenia zvieratom je mechanické poskodenie
alebo znicenie vonkajsieho zateplenia plasta (tepelnoizolacny
kompozitny systém s tepelnou izoldciou z penového polystyré-
nu alebo z minerdlnej viny a s konetnou povrchovou Upravou
omietky alebo omietky s ndterom) na poistenej nehnutelnosti
zvieratom. Poistenie sa nevztahuje na akékolvek nésledné skody
sUvisiace s tymto poistnym rizikom.

Povodeii je zaplavenie Uzemnych celkov vodou, ktord sa vyliala

z brehov alebo hradzi vodnych tokov alebo vodnych nadrzi alebo

ktord tieto brehy alebo hradze pretrhla alebo zaplavenie (ze-

mia vodou bolo sposobené zmensenim prietoku koryta vodného
toku.
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PoZiar je ohef v podobe plamena, ktory sa neZiaduco a nekon-
trolovane rozsiril mimo urteného ohniska alebo urcené ohnisko
opustil a rozsiruje sa dalej vlastnou silou alebo bol tretou 0sobou
umyselne rozsireny. PoZiarom sa dalej rozumie aj poskodenie
alebo znicenie poistenej veci splodinami poZiaru, hasenim alebo
strhnutim nehnutelnosti alebo jej ¢asti pri likvidacii poziaru.
Prepatie/Podpatie je poskodenie alebo znitenie poistenej veci
spdsobené prepatim/ podpatim na elektronickych alebo elek-
trickych  zariadeniach, zvysenou/znizenou silou elektrického
pridu alebo vplyvom atmosférického prepatia (nepriamy Gder
blesku).

Priamy uder blesku je bezprostredné mechanické posobe-
nie energie blesku (atmosférického vyboja) alebo teploty jeho
vyboja na poistené veci, pricom jeho Gcinok a nasledky su dostup-
nymi technickymi prostriedkami jednoznacne identifikovatelné.
Prievan je dynamické posobenie hmoty vzduchu cez otvory
v nehnutelnosti na poisteny vec tak, Ze ju uvedie do pohybu
a nadslednym narazenim o inG vec alebo o samu seba dojde
k poskodeniu alebo zniceniu poistenej veci.

Prostou kradeiou sa rozumie privlastnenie si cudzej poistenej
veci tak, Ze sa jej pachatel zmocnil sposobom inym ako uvede-
nym v definicii pojmu ,krddez”, resp. ak odcudzend vec nebola
chrdnend pred kradezou sposobom uvedenym v tychto VPP MO
2021.

Skrat je stav v elektrickom obvode, kedy elektricky priud nepre-
chddza cez Ziadny spotrebic a jedinym odporom je vlastny odpor
obvodu (resp. vodica), cez ktory prud prechddza. Skrat nastéva
aj pri priamom spojeni obidvoch polov (+ a -) zdroja alebo pri
prechode pridu miestom kadial mu to nebolo urcené.
Spreneverou sa rozumie neopravnené privlastnenie si zverene;
poistenej veci.

Sprejerstvo je estetické poskodenie nehnutelnosti alebo poiste-
nej veci postriekanfm alebo popisanim farbou alebo inou latkou,
vyrytim napisov alebo polepenim.

Spatnym vystdpenim vody sa rozumie poskodenie alebo zni-
Cenie poistenej veci spatne vystipenou vodou z kanalizacného
potrubia.

farchou snehu alebo ndmrazy sa rozumie destruktivne zata-
Zenie stavebnej konstrukcie snehom, ndmrazou alebo [adovou
vrstvou, ktoré presahuje normou stanovené hodnoty.

Technickd havdria je ndhodnd, nepredvidatelna porucha tech-
nického zariadenia ur¢eného na privod, akumulaciu alebo odvod
energii a médii nutnych na obvyklé uZivanie bytu asistovanej
domacnosti, v dosledku ktorej doslo k preruseniu dodavky alebo
k uniku kvapalin ¢i plynov, ktoré by mohlo sposobit poskodenie
bytu asistovanej domacnosti v rozsahu znemoznujicom jeho
obvyklé uZivanie alebo ktoré by nasledne mohlo sposobit sko-
dy na zdravi alebo vacsiu skodu na vybaveni alebo stavebnych
stcastiach bytu asistovanej domécnosti. Za technickd havariu sa
nepovazuje porucha, ktord vznikne bezprostrednym zavinenim
opravnenej osoby alebo tretej osoby a porucha mobilnych tech-
nickych zariadeni, ktoré su sucastou vybavenia bytu asistovanej
domacnosti alebo st v byte asistovanej domdacnosti umiestnené
(ako je napr. porucha pracky, umyvacky riadu, prenosného
vyhrevného telesa a pod.).

Unik vody (vodné/stoéné) sa rozumie dnik vody v dosledku
preukdzatelného poskodenia potrubia a v pricinnej suvislosti
s poistnou udalostou spdsobenou rizikom kvapalina unikajlca
z vodovodného zariadenia, pricom poistoviia uhradi naklady za
vodné a stocné Uctované za takyto Unik vody. Poisteny je povin-
ny preukazat vysku skody dokladom od zmluvného doddvatela
vody.

Vandalizmus (Van) je poskodenie alebo znicenie poistenej veci
inou osobou nez poistnikom, poistenym, ¢clenmi domacnosti
alebo osobou konajucou na ich podnet alebo blizkymi osobami
poistnika alebo poisteného.
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Vichrica je dynamické posobenie hmoty vzduchu dosahujuce
v mieste poistenia rychlost min. 75 km/h. Ak nie je tdto rych-
lost v mieste Skody zistitelnd, musf poisteny preukazat, Ze pohyb
vzduchu sposobil v okoli miesta poistenia skody na riadne udrzia-
vanych budovach alebo podobne odolnych inych veciach, alebo
Ze Skoda pri bezchybnom stave poistenej budovy alebo budovy,
v ktorej sa nachadzaju poistené veci, mohla vzniknat iba v dosled-
ku vichrice. Za Skodu sposobent vichricou sa povazuju aj Skody
sposobené vrhnutim iného predmetu vichricou na poistent vec.
Vybuch je nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpi-
navosti plynov a par (velmi rychla chemicka reakcia nestabilnej
ststavy). Za vybuch tlakovej nddoby (kotla, potrubia a pod.) so
stlatenym plynom alebo parou sa povazuje roztrhnutie ich stien
v takom rozsahu, Ze doslo k ndhlemu vyrovnaniu tlaku medzi
vonkajskom a vnutrajskom nadoby.

Vybuch sopky je uvolnenie tlaku pocas otvoru v zemskej kore,
ktoré je sprevadzané vytokom lavy alebo vyvrhnutim popola,
inych materidlov alebo plynov.

Zaplavou sa rozumie vytvorenie suvislej vodnej plochy na zem-
skom povrchu, ktord urCitd dobu stoji alebo prudi v mieste pois-
tenia alebo v okoli miesta poistenia.

Zdruzeny Zivel (ZZ) je poskodenie alebo znicenie poistenej veci
sposobené niektorym z nasledovnych rizik: poziar, vybuch, pria-
my Uder blesku, pad lietadla, pad stromov, stoZiarov alebo inych
predmetov, povodei, zaplava, vichrica, krupabitie, zosuv pody,
zritenie skal alebo zemin, zosuv alebo zrUtenim lavin, zemetra-
senie, tarcha snehu alebo ndmrazy, naraz dopravného prostried-
ku, dym, narazovd vina, kvapalina unikajica z vodovodnych
zariadeni.

Zemetrasenie je prirodnymi vplyvmi sposobeny otras zemské-
ho povrchu vyvolany pohybom v zemskej kore, ktory dosahuje
aspon 5. stupef medzindrodnej stupnice udavajlicej makroseiz-
mické ucinky zemetrasenia (EMS-98) a to v mieste poistenia,
kde nastala poistnd udalost (nie v epicentre).

Zivelna havaria sa pre ucely tohto poistenia rovnd zdruzeny
Zivel (vid vyklad pojmov)

Zostvanie pddy, zratenie skal alebo zemin je jav vzniknuty
posobenim gravitacie a vyvolany porusenim dlhodobej rovnova-
hy, ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom.
Lratenie alebo zosuvanie lavin je jav, ked sa mnozstvo snehu
alebo ladu ndhle po svahoch uvedie do pohybu smerom do
tdolia.

CLANOK 4
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia je nehnutelnost alebo hnutelny majetok
(dalej len ,veci”), blizsie urceny a Specifikovany v poistnej zmlu-
ve alebo jej prilohdch a poistenie zodpovednosti za Skodu.
Poistit je mozné vec jednotlivo urcend, vyber veci alebo subor
veci. Urtené veci, vyber veci alebo subor veci, na ktoré sa pois-
tenie vztahuje, st vymedzené v poistnej zmluve.

Ak bolo dojednané poistenie suboru veci, vztahuje sa poistenie
aj na veci, ktoré sa stali stcastou poisteného suboru po uzavreti
poistnej zmluvy. Veci, ktoré v priebehu trvania poistenia prestali
byt stcastou stboru, prestdvaju byt poistené okamihom svojho
vyradenia zo stboru.

CLANOK 5
POISTNE RIZIKA

Poistenie je mozné dojednat pre poskodenie, znicenie, odcudzenie
alebo stratu poistenych veci jednotlivymi rizikami, resp. skupinami
rizik uvedenymi v tychto VPP MO 2021. Poistenie sa vzdy vztahuje
len na jednotlivé rizika, resp. skupiny rizik, ktorych poistenie je dojed-
nané v poistnej zmluve.

CLANOK 6
VSEOBECNE VYLUKY Z POISTENIA

Poistenie sa nevztahuje na skody:

a) vzniknuté nasledkom vojnovych udalosti bez ohladu na to,
¢i bola vojna vyhldsend, alebo nie, invézie, aktu zahranic-
ného nepriatelstva, obtianskej vojny, ndsledkom zdsahu
vojenskej Ci inej ozbrojenej moci, zabavenia, rekvirdcie
pre vojenské Ucely alebo ¢inov 0sob jednajucich zakerne
alebo v mene alebo v spojeni s nejakou politickou orga-
nizdciou, vzbury, povstania, prevratu, revollcie, rebélie
alebo inych hromadnych nasilnych nepokojov, Strajku,
demonstracii,

b) vzniknuté nasledkom teroristickych Utokov, tj. nasilnych
politicky, socidlne, ideologicky alebo ndbozensky motivova-
nych konani alebo inych podobnych pohnutok,

¢) vzniknuté nasledkom pdsobenia jadrovej energie, t.j. skody
vzniknuté:

a) z ionizujuceho Ziarenia alebo kontamindciou radioakti-
vitou z jadrového paliva alebo jadrového odpadu alebo
z0 spalovania jadrového paliva,

cb) z radioaktivnych, toxickych alebo inak riskantnych
alebo kontaminujucich vlastnosti nukledrneho zariade-
nia, reaktoru alebo nukleadrnej montaze alebo nukledr-
neho komponentu,

cc) z posobenia zbrane vyuZivajicej atomové alebo nuk-
ledrne Stiepenie, syntézu alebo ind podobny reakciu,
radioaktivne sily alebo materidly,

d) vzniknuté formaldehydom, azbestom alebo materidlom
obsahujucim azbest, umelym minerdlnym vidknom, kre-
mikom, perzistentnymi organickymi 1atkami, polychrémo-
vanymi bifenylmi, metyltercbutyl éterom, olovom, ortutou,
plesiiou alebo akymkolvek druhom hub,

e) sposobené znecistenim, zamorenim, kontamindciou vrata-
ne presakovania,

f)  spdsobené akymkolvek rozhodnutim Statneho orgdnu,
orgdnu Uzemnej samospravy alebo sidnym rozhodnutim,
vydanym na iné Gcely neZz na obmedzenie poistnej udalosti,

g) sposobené priamo alebo nepriamo poskodenim, zni¢enim,
stratou, deformdciou, vymazanim, zmenou, skreslenim
alebo int skodu na elektronickych datach z akejkolvek
priciny (napr. v dosledku pocitacového virusu, pocitacovej
kriminality),

h) sposobené priamo alebo nepriamo v dosledku straty, zme-
ny, poskodenia, znfZenia funk¢nosti, dostupnosti alebo ¢in-
nosti pocitacového systému, programu, softvéru,

i) sposobené priamo alebo nepriamo kybernetickym inciden-
tom vratane akychkolvek sprievodnych vedlajsich nakladov,

j)  sposobené umyselnym konanim, vedomou alebo hrubou
nedbanlivostou resp. pod vplyvom alkoholu alebo inych
omamnych latok poistenym alebo poistnikom, jeho blizkou
osobou, osobou Zijicou v spolotnej domacnosti, spolo¢ni-
kom alebo osobou konajucou na ich pokyn,

k) sposobené v suvislosti s nakladanim so strelivom, pyrotech-
nikou, vybusninami, stlacenymi alebo skvapalnenymi plyn-
mi, nebezpecnymi chemickymi latkami alebo pripravkami
alebo nebezpetnymi odpadmi.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) disté financné skody,

b) pokuty, pendle alebo ndhradu zmluvnych, spravnych alebo
trestnych sankcif alebo na iné platby, ktoré maju represivny,
exemplarny alebo preventivny charakter, zaruky vykonania
alebo produktové zdruky, Gvery, finantné garancie.

Poistenie sa nevztahuje aj na akékolvek straty, skody, ndroky,

naklady alebo vydavky akejkolvek povahy, uhradené alebo vy-

nalozené priamo alebo nepriamo v stvislosti s:



a) akymkolvek koronavirusovym ochorenim alebo respirac-
nym syndrémom (napr. COVID-19, SARSCoV- 2) alebo akou-
kolvek prenosnou chorobou alebo obavou z jej prenosu
alebo hrozbou (¢i uz skutotnou alebo vnimanou) prenosu
akejkolvek choroby bez ohladu na pricinu jej vzniku alebo
udalost, ktora k prenosu choroby, obave z jej prenosu alebo
hrozbe prenosu choroby prispela st¢asne alebo v akomkol-
vek inom poradi,

b) akymikolvek prijatymi alebo neprijatymi opatreniami
naprevenciu, potlacenie, zmiernenie nasledkov v suvislosti
s pism. a) tohto odseku.

Poistenie sa nevztahuje na skody sposobené rizikom:

a) Odcudzenie, ak skoda vznikla:
aa) prostou kradezou,
ab) spreneverou, podvodom, zatajenim veci alebo neo-

prdvnenym uZivanim cudzej veci.
b) Vandalizmus, ak skoda vznikla sprejerstvom na casti pois-
tenej nehnutelnosti alebo vedi,
¢) Skrat elektromotora, ak skoda vznikla:
ca) na vymenitelnych castiach (loziska, puzdra, uhliky
a pod.), ktoré sa opotrebuvaju rychlejsie ako je Zivot-
nost celého motorg,

cb) na elektromotoroch v spotrebicoch, ktoré poisteny
pouziva protipradvne,

cc) na elektrospotrebicoch sluziacich k zérobkovym Uce-
lom, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak,

cd) skody pocas zarucnej daby, na ktoré by v zmysle
Obcianskeho zékonnika niesol zodpovednost vyrobca i
predajca,

ce) na elektromotoroch, ktoré svojimi technickymi alebo
konstrukénymi parametrami nezodpovedaju danym
podmienkam prevadzkyschopnosti elektrospotrebica,

cf) poskodenim nasledkom poruchy, ktord mal elektromo-
tor pri dojedndvani poistenia alebo v ¢ase, ked sa stal
sticastou poisteného suboru, ak poistenému bola alebo
mohla byt tdto porucha zndma,

cg) koroziou alebo opotrebovanim.

Narok na poistné plnenie nevznikd za ndklady vynaloZené na

obvyklu udrzbu alebo osetrovanie poistenej veci.

CLANOK 7
ZACIATOK POISTENIA, DOBA TRVANIA, ZMENA
A ZANIK POISTENIA

Poistenie sa dojedndva na dobu stanoveny v poistnej zmluve.
Poistenie za¢ina nasledujuci defi po uzavreti poistnej zmluvy,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak a konci dilom,
ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t.j. uzavretu pro-
strednictvom prostriedkov dialkovej komunikdcie) sa prijatim na-
vrhu na uzavretie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie poistného
vo vyske uvedenej v navrhu poistnej zmluvy v lehote patnastich
kalendarnych dni odo dna predloZenia navrhu poistnej zmluvy
poistnikovi prostriedkami  dialkovej komunikacie (zaplatenim
poistného sa rozumie pripisanie poistného vo vyske uvedenej
v poistnej zmluve na bankovy Ucet poistovne), v opacnom
pripade uplynutim tejto lehoty platnost ndvrhu poistnej zmlu-
vy zanikd a poistenie nevznikne V pripade uzavretia poistne;
zmluvy na dialku - zaplatenim poistného, poistenie zacina dfiom
uvedenym v poistnej zmluve, pokial platba poistného bude pri-
pisand v plnej vyske na Ucet poistovne v lehote podla prvej vety
tohto odseku. Ak datum zaciatku poistenia uvedeny v poistnej
zmluve predchddza datum uzavretia poistnej zmluvy (zaplatenia
poistného), zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti
zmluvnych strdn sa v obdobi od zaciatku poistenia do uzavre-
tia poistnej zmluvy (zaplatenia poistného) riadia ustanoveniami
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poistnej zmluvy a v nej uvedenych poistnych podmienok (Pred-

bezné poistné krytie). Pre vylicenie pochybnosti poistoviia nie

je povinnd poskytnut poistné plnenie za poistny udalost, o ktorej
poistnik alebo poisteny v ¢ase podania ndvrhu na uzavretie
poistnej zmluvy vedel, mal alebo mohol vediet, Zze uz nastala

a poistovia nemd pravo na poistné za dobu do uzavretia

poistnej zmluvy, ak v ¢ase podania ndvrhu na uzavretie poist-

nej zmluvy vedela, mala alebo mohla vediet, 7e poistna udalost
nemoze nastat.

Poistenie zanikne:

a) uplynutim doby dojednanej v poistnej zmluve,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku kon-
cu poistného obdabia, pricom vypoved musi byt dorucend
druhej zmluvnej strane najneskor sest tyzdnov pred kon-
com poistného obdobia. Ak doslo k zmene vysky poistného
a poistovia vysku poistného neozndmila tomu, kto s fiou
uzavrel poistnd zmluvu, najneskor desat tyzdiov pred uply-
nutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej
vety.

() pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do dvoch
mesiacov od ddtumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovednd
lehota je osemdennd a zacina plynut nultou hodinou dia
nasledujiceho po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej
strane, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pri-
com poistoviia ma prévo na pomerny ¢ast poistneho zod-
povedajucu dlzke trvania poistenia,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové
poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho
splatnosti,

e) ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do
jedného mesiaca odo dila dorucenia vyzvy poistoviiou na
jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doruce-
nim tejto vyzvy; to isté plati, ak bola zaplatend len cast
poistného. Poistoviia je povinnd dorucit vyzvu podla prvej
vety do jedného mesiaca odo dfia splatnosti poistného. Ak
nebola vyzva dorucend, poistenie zanikne, ak poistné nebo-
lo zaplatené do troch mesiacov odo dfia jeho splatnosti,

f)  vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do jedného mesiaca
odo diia poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamiet-
nutia, pricom vypovednd lehota je osemdennd a zacina
plynut nultou hodinou diia nasledujuceho po dni dorucenia
vypovede druhej zmluvnej strane. Uplynutim vypovedne;
lehoty poistenie zanikne, pricom poistoviia ma pravo na
pomernu ¢ast poistného zodpovedajlcu dlzke trvania pois-
tenia,

g) ak odpadla moZnost, Ze poistnd udalost nastane,

h) na zaklade pisomnej dohody poistovne a poisteného.

V pripade, ak bola poistna zmluva uzatvorend na dialku a poistni-

kom je spotrebitel, je opradvneny odstupit od poistnej zmluvy na

dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dovodu

v lehote 14 kalendarnych dni:

a) od uzavretia zmluvy na dialku alebo

b) od dorucenia informacii podla § 4 ods. 7 zékona ¢. 266,/2005
7.z. 0 ochrane spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na dialku
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor-
Sich predpisov (dalej len “Z0S”), ak zmluva na dialku bola
uzavretd na Ziadost spotrebitela prostrednictvom prostried-
ku dialkovej komunikdcie, ktory neumozfiuje poskytnutie
informadcif podla § 4 ods. 1 a 5 Z0S v listinnej podobe alebo
v podobe z4pisu na inom trvanlivom médiu.

Ak je poistnik odlisny od poisteného a pocas trvania poistenia

umrie alebo je vyhldseny za mftveho, prechddzaju vsetky prava

a povinnosti poistnika na poisteného.

Ak poistent nehnutelnost nariadi prislusny stavebny Urad odstra-

nit, poistenie zanikne diiom, ktory je uvedeny v pravoplatnom

rozhodnuti 0 odstraneni poistenej nehnutelnosti ako den, kedy



10.
11.

sa rozhodnutie stalo pravoplatnym. Pre vyli¢enie pochybnosti sa
takéto odstranenie poistenej nehnutelnosti nepovazuje za poistnu
udalost.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtou alebo
vyhldsenim za mftveho toho z manzeloy, ktory uzatvoril poistnu
zmluvu o poistenf veci patriacej do bezpodielového spoluvlast-
nictva manzelov, vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly
manzel(ka), ak je nadalej jej vlastnikom alebo spoluvlastnikom.
To plati aj o poisteni suboru veci.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov v poistnom
obdobi, za ktoré bolo zaplatené poistné, inak nez z dovodov uve-
denych v ods. 4 tohto clanku, poistenie zanikne az uplynutim
tohto obdobia.

Zmenou vlastnika poistenej veci poistenie zanikne.

Dalsie dovody zaniku poistenia dané vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi nie st ustanoveniami tohto ¢lanku dotknu-
té.

CLANOK 8
POISTNA HODNOTA, POISTNA SUMA

Poistnd hodnota je cena, za ktord sa dé vec znovunadobudnut
v danom ¢ase a mieste. Zodpovedd novej hodnote poistenej veci
v Case dojednania poistenia.

Poistnd hodnota moze byt stanovend ako:

a) novd hodnota (vychodiskova hodnota),

b) C¢asova hodnota (technickd hodnota),

¢) vseobecnd hodnota (trhovad hodnota).

Poistnd suma uvedend v poistnej zmluve je hornou hranicou
poistného plnenia za jednu poistnd udalost, ak nie je dojednané
inak. Poistnd suma ma zodpovedat poistnej hodnote.

Celkova poistnd suma pre poistenie stboru alebo vyberu veci
uvedend v poistnej zmluve je stctom poistnych sum jednotli-
vych veci, ktoré tvoria poisteny stubor alebo vyber. Poistnd suma
jednotlivej poistenej veci je hornou hranicou poistného plnenia
za jednu poistnu udalost pre tuto vec.

73 stanovenie poistnej sumy je zodpovedny poistnik.

CLANOK 9
POISTNE

Poistné sa ur¢i podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia
rizika a na zéklade poistnej sumy veci.

Ak zist ktordkolvek zo zmluvnych strdn, Ze poistnd suma pre-
kracuje poistn hodnotu, ma prdvo na zniZzenie poistnej sumy
i poistného.

Ak nastane poistnd udalost v ¢ase, kedy je poistnik resp.
poisteny v omeskani s platenim poistného, vznika poistovni
pravo odpocitat sumu zodpovedajicu dlznému poistnému
7 poistného plnenia.

Ak bolo poistenie dojednané na viac rokov a z toho dévodu
bola poskytnutd zlava z poistného, aviak z podnetu poistnika
resp. poisteného dojde k zruseniu poistenia pred uplynutim
dojednanej doby poistenia, moze si poistovia uplatfiovat vratenie
poskytnutej tejto zlavy.

Poistoviia ma pravo upravit vysku poistného k vyrocnému
datumu poistnej zmluvy postupom podla odsekov 6 alebo 7.
Poistovia oznami poistnikovi novi vysku poistného najneskor
desat tyzdnov pred koncom poistného obdobia.

Poistoviia ma pravo z vazneho objektivneho dévodu v pripa-
de poistnej zmluvy uzatvorenej na dobu urcity pre nasledujice
poistné obdobie jednostranne upravit vysku poistného, pricom
je povinna o tejto skutotnosti a jej dovode pisomne informovat
poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky poistného nesuhlasi,
je opravneny poistnd zmluvu s okamzitou ucinnostou bezplat-
ne (narok poistovne na thradu poistného ostava nedotknuty)

vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistni zmluvu podla
tohto odseku zanikd okamihom Uhrady poistného v poistoviiou
upravenej vyske, najneskor vsak prvym driom poistného obdo-
bia, na ktoré sa vztahuje jednostranna Gprava poistného.
Poistoviia ma pravo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej
zmluvy uzatvorenej na dobu neurcitu pre nasledujice poistné
obdobie jednostranne upravit vysku poistného dohodnutého
v poistnej zmluve, pricom je povinnd o tejto skutocnosti pi-
somne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky
poistného nesuhlasi je oprdvneny poistnd zmluvu s okamzitou
ucinnostou bezplatne (narok poistovne na Ghradu poistného
ostdva nedotknuty) vypovedat. Prévo poistnika vypovedat
poistny zmluvu podla tohto odseku zanikd okamihom Uhrady
poistného v poistoviiou upravenej vyske, najneskor vsak prvym
dnom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna
Uprava poistného.

V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje prdvo na odstipenie od
poistnej zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunik3-
cie md poistoviia prdvo na poistné do diia dorucenia pisomného
odstdpenia od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poist-
nej zmluve vyslovil svoj predchddzajuci suhlas s poskytovanim
poistnej ochrany odo dfia oznaceného v poistnej zmluve ako
zaciatok poistenia.

CLANOK 10
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Okrem v3etkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi
tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik
a poisteny povinny:

a) umoznit poistovni alebo fiou poverenym osobam posudit
rozsah poistného rizika, predloZit k nahliadnutiu projektovy,
poZiarno-technicky a ind podobnu dokumentdciu a umoznit
preskimat cinnost zariadeni sldziacich na ochranu majetku;
za Ucelom postdenia rozsahu poistného rizika je povinny
umoznit poistovni alebo fou poverenej osobe vstup do po-
istenych objektov; dalej je povinny umoznit poistovni ove-
renie spravnosti vypoctu poistného,

b) odpovedat pravdivo na vsetky pisomné otdzky poistovne,
ktoré sa tykaju dojedndvaného poistenia a maju vplyv na
uzatvorenie poistnej zmluvy a ohodnotenie rizika,

() oznamit bez zbytocného odkladu poistovni vsetky zmeny
poistenia (§ 793 bod 1 Ob¢ianskeho zakonnika), najma zvy-
Senie poistného rizika bez ohladu na jeho druh a rozsah,
a to i vtedy, ak takéto zvysenie nastane nezavisle na jeho
voli alebo konan,

d) ozndmit poistovni, Ze ten isty predmet poistenia poistil
v inej poistovni proti tomu istému poistnému riziku; zéroven
je povinny oznamit poistovni meno takej poistovne, aj vys-
ku poistnej sumy,

e) riadne sa starat o Udrzbu poistenych vedi,

f)  dbat, aby poistnd udalost nenastala a vykonavat primerané
opatrenia na jej odvratenie.

g) zabezpetit poisteny majetok voci odcudzeniu v zmysle
tychto VPP MO 2021 do Urovne zodpovedajicej vyske po-
istnej sumy alebo limitu plnenia dojednaného v poistnej
zmluve.

Ak nastane poistnd udalost, je poisteny a/alebo poistnik okrem

povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich pravny

poriadok Slovenskej republiky dalej povinny:

a) bezodkladne poistovni ozndmit na Centralny dispecing $kod
(0850 111 577) vznik akejkolvek poistnej udalosti najne-
skor do 15 kalendarnych dni od vzniku poistnej udalosti,
alebo do 15 kalendarnych dni, odkedy sa o nej dozvedel,

b) vykonat vsetky dostupné opatrenia smerujlce k tomu, aby
sa vzniknutd Skoda nezvacSovala, vykonavat primerané
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opatrenia na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti, ktord
uZ nastala a podla moznosti si k tomu vyziadat pokyny
poistovne a postupovat v stlade s nimi,

¢) nemenit stav sposobeny poistnou udalostou bez suhlasu
poistovne. To neplati, ak bolo potrebné z dévodov bezpec-
nostnych, hygienickych, ekologickych alebo inych zavai-
nych dovodov s opravou majetku alebo odstranenim jeho
zvyskov zacat skor. V tychto pripadoch je poistnik alebo
poisteny povinny zabezpecit dostatocné dokazy o rozsahu
poskodenia, napr. vysetrovanim policiou alebo inymi vy-
Setrovacimi organmi, fotografickym alebo filmovym z3z-
namom,

d) poskytnat poistovni dokaz o vzniku poistnej udalosti a o
rozsahu jej nasledkov a predlozit potrebné doklady, ktoré si
poistovia vyZiada (napr. doklady preukazujuce vlastnictvo
alebo opravnenu drzbu poistenej veci),

e) umoznit poistovni vyhotovit képie dokladov, ktoré predloZil
pre zistenie okolnosti rozhodujucich pre posudenie naroku
na plnenie a jeho vysku, ako aj umoznit vySetrenie, ktoré je
na to potrebné,

f)  ozndmit bez zbytotného odkladu policii vznik poistnej uda-
losti, ak ma v stvislosti s flou dovodné podozrenie, 7e doslo
k trestnému ¢inu a umoznit poistovni pristup k vysetrova-
ciemu spisu policie; zarovefi je povinny ozndmit policii kaz-
du kradez, lipez alebo vandalizmus,

g) v pripade znicenia alebo straty vkladnych alebo Sekovych
kniziek, platobnych kariet a inych podobnych dokumentoy,
cennych papierov a cenin neodkladne zacat umorovanie,
zablokovanie ¢i iné podobné konanie, aby bolo znemozne-
né disponovanie s nimi a vyplatenie pefiaznych prostried-
kov na ktoré zneju,

h) bez zbytotného odkladu oznamit poistovni, Ze sa nasla
stratend alebo odcudzend vec, ktorej sa poistnd udalost
tyka; poisteny a/alebo poistnik je povinny vratit poistovni
jej plnenie po odpocitani primeranych nakladov na opravu
tejto veci, ak st potrebné na odstranenie vad, ktoré vznik-
li v case, ked bol zbaveny moznosti s vecou zaobchadzat,
najmenej vsak to, co by obdrZal pri predaji tejto veci reali-
zovanom v sucinnosti s poistoviou,

i) dodrZiavat vseobecne zavazné predpisy a technické normy,

j)  preukdzat hodnotu poistnou udalostou poskodenych alebo
znicenych veci (napr. obstardvacie doklady, znalecky posu-
dok a pod.),

k) podat opravny prostriedok proti rozhodnutiu prislusného
organu, ktoré sa tyka ndhrady Skody, pokial v zdkonnej
lehote nedostane od poistovne iny pokyn,

[) ozndmit poistovni, 7e poskodeny si uplatiuje narok na
nahradu skody voci poistenému na sude alebo v inom
prislusnom organe.

Dalsie povinnosti poistnika a/alebo poisteného vyplyvajuce
z jednotlivych druhov poistenia mézu byt blizsie upravené
v poistnej zmluve.
Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych v ods. 1, 2
alebo 3 tohto ¢lanku podstatny vplyv na vznik poistnej uda-
losti alebo na zvacsenie rozsahu ndsledkov poistnej udalosti,
je poistoviia opravnend plnenie z poistnej zmluvy zniZit podla
toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jej povinnosti
pinit.

Poisteny nie je oprdvneny bez predchddzajiceho suhlasu

poistovne Uplne alebo Ciastocne uznat alebo uspokojit narok na

nahradu Skody.

Ak v dosledku porusenia povinnosti v ods. 1 a7 3 tohto ¢lanku

vznikne poistovni $koda alebo poistoviia vynalozi dodatocne

naklady (napr. naklady na stdny spor), ma pravo na ich ndhradu
proti osobe, ktord porusenim povinnosti sposobila vznik takej
skody alebo dodatocne vynaloZenych nakladov.

CLANOK 11
POVINNOSTI POISTOVNE

Okrem povinnosti stanovenych pradvnymi predpismi je poistovia
povinng:

ozndmit poistnikovi poistné podmienky tykajice sa dojedndva-
ného poistenia,

umoznit a poistenému nahliadnut do spisovych materidlov tyka-
jucich sa jeho poistnej udalosti a umoznit mu zabezpecit si kdpiu
v stanovenom a vopred dohodnutom termine,

vratit poistnikovi a/alebo poistenému doklady, ktoré si vyZiada
a ktoré nie st nutnou sucastou spisu poistnej udalosti,
poskytnut poistnikovi a/alebo poistenému potrebn pomoc na
uplatnenie jeho prédv z poistenia,

vykonat vysetrenie poistnej udalosti bez zbytocného odklady;
ak sa vysetrenie nemoze skoncit do 30 dnf odo dna, kedy sa
poistoviia o poistnej udalosti dozvedela, je poistoviia povinna
poskytnut poistnikovi a/alebo poistenému na pisomnu Ziadost
primerany preddavok na vyplatu poistného plnenia,

zachovavat ml¢anlivost o skutocnostiach, ktoré sa dozvie pri do-
jednavani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalos-
ti; informaciu moze poskytnut len so suhlasom poistnika alebo
poisteného, alebo pokial tak ustanovuje zékon.

CLANOK 12
POISTNE PLNENIE

Poistnou udalostou je poskodenie alebo znicenie poistenej veci
v dosledku ndhodnej udalosti sposobenej niektorym poistnym
rizikom, ktorého poistenie je v poistnej zmluve dojednané a nie
je v tychto VPP MO 2021 vylicené a z nej vzniknutd $koda, ktord
zaklada pravo na plnenie.
Poistovia poskytuje plnenie v tuzemskej mene, ak nie je v poist-
nej zmluve dojednané inak. Pre prepocet cudzej meny sa pouzi-
je oficidlne vyhldseny kurz Eurépskou centrdlnou bankou ku diu
vzniku poistnej udalosti.
Poistoviia moze v odovodnenych pripadoch rozhodndt o poskyt-
nuti naturdlneho plnenia opravou alebo vymenou veci. Pokial
poistovia rozhodla o tom, Ze poskytne naturalne plnenie a pois-
teny napriek tomu vec opravil alebo vymenil inym sposobom,
je poistoviia povinnd plnit len vo vyske, ktord by plnila, keby
poisteny postupoval podla jej pokynov.

Poistné plnenie pri poisteni na novd hodnotu:

a) ak bola poistend vec znicend, odcudzend, alebo strateng,
vznikd poistenému pravo, aby mu poistovia vyplatila sumu
zodpovedajlicu primeranym nakladom v ¢ase vzniku poist-
nej udalosti potrebnym na znovunadobudnutie veci rovna-
kého alebo porovnatelného typu, druhu, kvality a paramet-
rov alebo ndkladoy, ktoré je potrebné vynaloZit na vyrobu
veci rovnakého alebo porovnatelného typu, druhu, kvality
a parametrov (pricom plati nizsia zo sum), zniZzenu o cenu
pouzitelnych zvyskov,

b) ak bola poistend vec poskodena, vznikd poistenému pravo,
aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajlcu primera-
nym nakladom v ¢ase vzniku poistnej udalosti potrebnym
na opravu veci, znizent o cenu pripadnych pouzitelnych
zvyskov nahradzovanych ¢asti poskodenej vedi,

¢) plnenie podla pism. b) nesmie prevysit hodnotu vypocitani
podla tohto pism. 3). V pripade, Ze poistné plnenie podla
pism. b) prevysi poistné plnenie vypocitané v sulade
s pfsm. a), poistoviia poskytne poistné plnenie vypotitané
podla pismena a).

Ak doslo k poskodeniu, zniceniu alebo ku strate poistenych veci

tvoriacich celok (napr. subor, zbierka), neberie sa do Uvahy zne-

hodnotenie celku ale iba poskodenie, znicenie alebo strata jed-
notlivych poistenych veci.
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10.

11.

V pripade vzniku poistenej udalosti sposobenej krddezou, pois-

foviia poskytne poistné plnenie aj za poskodenie alebo znicenie:

a) poistenej veci, sposobené konanim pachatela smerujicim
k odcudzeniu poistenej vedi,

b) zdbrannych prostriedkov, ktoré chrania vec poistend podla
tychto VPP MO 2021, sposobené konanim pachatela sme-
rujicim k jej odcudzeniu.

V pripade poskodenia alebo znicenia zabrannych prostriedkov
podla ods. 7 pism. b), poistoviia poskytne plnenie z jednej poist-
nej udalosti a7 do vysky 5 % z hornej hranice poistného plnenia
pre hnutelné veci, pre ktoré je dojednané poistenie pre pripad
odcudzenia alebo pre ktoré je poistenie pre pripad odcudzenia
dojednané v rdmci dojednaného balfka poistného krytia.

Zvysky poskodenej alebo znitenej poistenej veci zostdvaju vo

vlastnictve poisteného a ich hodnota sa odpocitava od poistného

plnenia.

Poistné plnenie je splatné do 15 dnf po skoncenf vysetrenia nut-

ného na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit.

Ak sa poistoviia dozvie aZz po poistnej udalosti, Ze jej pritinou

je skuto¢nost, ktoru pre vedomé, nepravdivé alebo nedplné od-

povede nemohla zistit pri dojedndvani poistenia a ktord bola
pre uzavretie zmluvy podstatnd, je oprdvnend poistné plnenie

z poistnej zmluvy odmietnut. Odmietnutim poistného plnenia

poistenie zanikne.

Ak vznikla poistnd udalost na veci poistenej na ind ako novd

hodnotu, bude sa poistné plnenie riadit prislusnymi ustanove-

niami poistnej zmluvy.

CLANOK 13
UZEMNA PLATNOST POISTENIA, MIESTO POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastani na
uzemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve dojed-
nané inak.

Poistenie sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré vzniknu
na mieste uvedenom v poistnej zmluve ako miesto poistenia
(adresa rizika). Ak je v poistnej zmluve dojednanych viac miest
poistenia, vztahuje sa poistenie na vietky tieto miesta poistenia.

CLANOK 14
SPOLUUCAST

Poisteny sa podiela na poistnom plneni spolut¢astou dojedna-

nou v poistnej zmluve. Poistovia odpocita vysku spolutcasti od

celkovej vysky poistného plnenia, na ktoré vznikol narok. podla

vsetkych podmienok poistnej zmluvy. Ak celkovd vyska poistné-

ho plnenia nepresahuje dojednanu spoludcast, poistovia poist-

né plnenie neposkytne.

Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, spoluticast je mozné do-

jednat sposobmi:

a) vyskou zvoleného percenta z celkovej vysky skody (percen-
tudlna spoluucast),

b) stanovenim minimalnej vysky spolutcasti v tuzemskej
mene.

¢) kombindciou vysky zvoleného percenta z celkovej vysky
Skody a stanovenim minimalnej vysky spolutcasti v tuzem-
skej mene,

V pripade spolutcasti uvedenej v bode c), poistoviia pri kazdej

poistnej udalosti odpocita z poistného plnenia spolutcast nasle-

dovne:

spolutcast podla ods. 2 pism. a) vyjadrend v tuzemskej mene,

ak je takto vypocitand spolutcast vyssia ako spoluticast podla

pism. b),

spoluticast podla ods. 2 pism. b), ak je vyssia ako spoluticast

podla pism. a) vyjadrend v tuzemskej mene.

Pokial je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru po-

skodenia vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistov-
fla odpocita spoluticast z kazdej z nich.

CLANOK 15
PODPOISTENIE

Ak v Case vzniku poistnej udalosti (bezprostredne pred vznikom
skody) je poistna suma poistenej veci (predmetu poistenia) niz-
Sia ako jej poistnd hodnota o viac ako 10%, jedna sa o tzv. pod-
poistenie. V takom pripade poskytne poistoviia poistné plnenie,
ktoré je k vyske Skody v rovnakom pomere ako poistnd suma
k poistnej hodnote.

Ustanovenie v ods. 1 tohto ¢lanku sa neuplatfiuje pri poistent:
a) na limit plnenis,

b) na prvé riziko,

Ak poistnik stanovil pri dojednanf poistnej zmluvy poistnt sumu
nehnutelnosti minimalne vo vyske stanovenej poistoviiou alebo
vo vyske vychodiskovej hodnoty zo znaleckého posudku navy-
senej o DPH a sucasne bola dojednana indexacia poistnych sum
poistenych nehnutelnosti podla clanku 16, poistoviia pri poistne;
udalosti nebude uplatiiovat ustanovenia o podpoisteni.

CLANOK 16
INDEXACIA

Ak dojde v priebehu trvania poistenia k zvy3eniu poistnej hodno-
ty nehnutelnosti v dosledku narastu cien stavebného materidlu
a prac, poistoviia upravi k vyrocnému datumu poistnej zmluvy
poistnli sumu i poistné o ndsobok stanoveného indexu, pokial je
to v poistnej zmluve dojednané.

Ak poisteny alebo poistnik nesuhlasi s Upravu poistnej sumy
a poistného podla ods. 1 tohto ¢lanku, moze zaslanim pisom-
nej Ziadosti dojednat pokracovanie poistenia bez indexacie. Tato
Ziadost musi byt poistovni dorutend najneskor styri tyzdne pred
vyro¢nym datumom poistnej zmluvy, v opacnom pripade pois-
foviia odmietnutie indexdcie nebude akceptovat.

Ak v Case vzniku poistnej udalosti bolo dojednané poistenie
bez indexacie poistnych sim a poistného, méze poistoviia znizi
poistné plnenie v pomere dojednanej poistnej sumy k poistnej
sume zohladiujucej indexaciu k ddtumu vzniku poistnej udalosti.
Pokial bola poistnd zmluva dojednand bez indexacie alebo ak
v priebehu poistenia dojednaného s indexdciou poistnej sumy
i poistného bola indexdcia na Ziadost klienta zrusend, je mozné na
pisomnu ziadost klienta dojednat indexaciu poistnych sim i poist-
musi byt poistovni dorucena najneskor styri tyZzdne pred vyrocnym
datumom poistnej zmluvy. V tomto pripade poistoviia pri indexacii
poistnych sim a poistného zohladnf v3etky indexy od ddtumu do-
jednania poistenia alebo datumu realizacie poslednej indexdcie.

CLANOK 17
PRECHOD PRAV

Ak poistoviia nahradila poistenému $kodu alebo nahradila za
poisteného skodu vzniknutd inému a poisteny ma proti inému
pravo na nahradu skody vzniknutej z poistnej udalosti, poisteny
je povinny zabezpecit prechod prav na ndhradu Skody alebo
iného obdobného prava na poistoviiu.

Poisteny je povinny bezodkladne poistovni ozndmit, Ze nastali
okolnosti pre uplatnenie prav uvedenych v ods.1 a odovzdat jej
doklady potrebné pre uplatnenie prav.

Ak poisteny porusf povinnosti uvedené v ods. 1 a 2, poistoviia
ma pravo primerane zniZit poistné plnenie az do vysky v kto-
rej zmaril prechod prav na poistoviiu. V pripade, ak poistoviia
uz poskytla poistné plnenie, ma pravo pozadovat jeho vratenie,
a to z titulu bezddvodného obohatenia.
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Na poistoviiu prechddza aj pravo poisteného na ndhradu trov
sudneho konania o ndhradu $kody, ktoré boli prdvoplatne prizna-
né poistenému v stdnom konani, ak ich poistovia za poisteného
uhradila.

CLANOK 18
KONANIE EXPERTOV / ZNALCOV

Poisteny a poistovia sa v pripade rozporu tykajuceho sa vysky

plnenia mo67u dohodnut, ze vyska plnenia bude stanovend kona-

nim expertov. Konanie expertov moze byt rozsirené i na ostatné
predpoklady ndrokov na plnenie.

73sady konania expertov:

a) kazda zmluvnd strana (poisteny i poistoviia) pisomne urcf
jedného experta, ktory voci nej nesmie mat Ziadne zavazky
a bez meskania o nom informuje druht zmluvnd stranu.
Namietku voCi osobe experta mozno vzniest pred zahdje-
nim jeho ¢innosti,

b) urceni experti sa dohodnu na osobe tretieho experta, ktory
ma rozhodujuci hlas v pripade rozporu,

€) experti urcenf poistenym a poistoviiou spracuji oddelene
znalecky posudok o spornych otdzkach,

d) experti posudok odovzdajui zdroven poistenému poistov-
ni. Ak sa zévery expertov od seba li%ia, d3 poistoviia oba
posudky expertovi s rozhodujicim hlasom. Ten rozhodne
o0 spornych otdzkach a odovzda svoje rozhodnutie stcasne
poistovni a poistenému,

e) kazda strana hradi ndklady svojho experta, naklady na ¢innost
experta s rozhodujucim hlasom sa hradia rovnakym dielom.

Konanim expertov nie st dotknuté prava a povinnosti poistov-

ni a poisteného resp. poistnika stanovené pravnymi predpismi,

poistnymi podmienkami, zmluvnymi dojednaniami a poistnou
zmluvou.

IDRUZENY ZIVEL

CLANOK 19
POISTNE RIZIKA

Poistenie zdruzeny Zivel sa vztahuje na poskodenie alebo znice-

nie poistenej veci v dosledku poistnej udalosti, 3 to:

a) poziarom, vybuchom, priamym Gderom blesku, ndrazom
alebo zrutenim lietadla, jeho casti alebo jeho nakladu,
padom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ak nie su
stcastou poskodenej veci alebo nie su sucastou toho
istého poisteného stboru ako poskodend vec (dalej len
“poziar”),

b) povodnou alebo zaplavou (dalej len “povoder”),

¢) vichricou alebo krupobitim (dalej len “vietor”),

) zostvanim pddy, zritenim skal alebo zemin, zostvanim alebo
zritenim lavin, zemetrasenim, a ak je poistenou vecou budo-
va, tiez tarchou snehu alebo ndmrazy (dalej len “zosuv”),

e) kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni a médiom
vytekajucim z hasiacich zariadeni (dalej len “vodovod”).

Ak je proti tomuto nebezpetenstvu poistend budova, vznikd
pravo na plnenie aj za poskodenie alebo znicenie:
potrubia alebo vykurovacich telies vodovodnych za-
riadeni vratane armatur, ak k nemu doslo pretlakom
alebo zamrznutim kvapaliny v nich,
kotlov, nadrzi a vymennikovych stanic vykurovacich
systémov, ak k nemu doslo zamrznutim kvapaliny
v nich s vynimkou skdd, ku ktorym doslo nespravnou
obsluhou alebo udrzbou.

) ndrazom dopravného prostriedku, dymom, narazovou vinou
pri prelete nadzvukového lietadla (dalej len “naraz”).

Poistenie sa vzdy vztahuje len na jednotlivé rizika, resp. skupiny
rizik, ktorych poistenie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané.

CLANOK 20
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 sa poistenie zdruzeny Zivel
nevztahuje na skody sposobené rizikom:
a) potiiar, ak skoda vznikla:
aa) vystavenim poistenej veci UZitkovému ohnu alebo 0zit-
kovému sdlavému teplu,
ab) zeravenim,
ac) tlenim,
ad) skratom elektrického vedenia sprevddzaného svetel-
nym prejavom a posobenim tepla, pokial sa plamen
takto vzniknuty dalej nerozsiril,
ae) oslahnutim nezapritinenym poZiarom, vybuchom
alebo priamym Uderom blesku,
b) priamy uder blesku, ak:
ba) 3koda vznikla pocas burky prepatim alebo indukciou na
elektronickych alebo elektrickych zariadeniach,
bb) sa podla platnych pravnych noriem vyZaduje instalacia
bleskozvodu a v ¢ase poistnej udalosti nebol bleskoz-
vod zriadeny a funkény v stlade s platnymi pravnymi
normami,
¢) vybuch, ak skoda vznikla:
ca) prudkym vyrovnanim podtlaku (impldzia),
cb) aerodynamickym treskom spdsobenym prevadzkou
lietadla,
cc) exploziou v spalovacom priestore, spalovacom priesto-
re motorov, hlavnf strelnych zbrani alebo v inych za-
riadeniach, v ktorych sa energia vybuchu cielavedome
vyuZiva, cielenou expléziou pri trhacich a podobnych
pracach,
d) povodei alebo zéplava, ak skoda vznikla:
da) spatnym vystipenim vody z kanalizacného potrubia,
okrem pripadov, kedy bolo toto vystipenie sposobené
povodnou alebo zaplavou alebo atmosferickymi zraz-
kami,
db) vodou unikajicou zo Zlabov a zvodov odvdadzajlcich
atmosférické zrazky,
dc) zvysenim hladiny podpovrchovej vody, ktoré nebolo
sposobené povodnou alebo zaplavou alebo atmosfe-
rickymi zrdzkami,
dd) zaplavenim Gzemia, ktoré bolo spdsobené reqgulova-
nym vypustanim vod z vodnych tokov,
de) vytvorenim suvislej vodnej hladiny na streche budovy
alebo vedlajsej stavbe,
df) ak vznikne poistnd udalost ndsledkom povodne alebo
z3aplavy alebo v priamej suvislosti s povodriou alebo
zéplavou do 10 dni po uzavreti poistenia, poistoviia
neposkytne poistné plnenie, ak nie je dojednané inak,
e) zosuv pddy, ak skoda vznikla:
ea) zosUvanim alebo zrdtenim pody, zeminy alebo skal
zapritinenym akoukolvek priemyselnou, stavebnou
alebo ludskou ¢innostou,
eb) klesanim zemského povrchu do centra Zeme v dosled-
ku pdsobenia prirodnych sil,
ec) zosuvom pody, ktory sa s ohladom na situdciu v mieste
poistenia da predpokladat, t.j. jeho vyskyt bol castej-
5 ako jedenkrdt za desat rokov pred datumom vzniku
poistnej udalosti,
f)  tarcha snehu alebo ndmraza, ak skoda vznikla posobenim
rozpinavosti ladu a presakovanim topiaceho snehu alebo ladu,
g) kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni, ak sko-
da vznikla:
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ga) v dosledku toho, 7e poistend budova bola dlhodobo
neuzivana a neudrziavana,

gb) vodou pri umyvani, kipani alebo sprchovani,

gc) spatnym vystipenim vody z kanalizatného potrubia,

gd) posobenim spodnej vody, vlhkosti, posobenim hub,
pliesni a atmosférickymi zrdzkami,

ge) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou na dokon-
¢enych budovach, ktoré nie st odovzdané do uZivania
a na veciach, ktoré sa v tychto budovach nachddzaju,

gf) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial

k Uniku doslo v dosledku vykondvania tlakovych skusok,

gg) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial

k Uniku doslo v dosledku sadania pody,
gh) unikom atmosférickych zréZok z odvédzacieho potru-
bia,
gi) zmrznutim vody v dosledku toho, Ze poistend budova
bola vedome nevykurovana,
h) ndraz dopravného prostriedku, ak skoda vznikla:
ha) vozidlami prevadzkovanymi poistenym alebo jeho ro-
dinnym prislusnikom alebo uZivatelom poistenej budo-
vy,
hb) na vozidlach samotnych a na ich naklade,
hc) opotrebenim veci.
Poistenie zdruzeny Zivel sa nevztahuje aj na Skody sposobené:
a) vniknutim atmosférickych zraziok alebo necistot do bu-
dovy, ak k nemu neprislo vplyvom poskodenia stavebnych
stcasti nasledkom niektorého poistného rizika uvedeného
v ¢l. 19 tychto VPP ktorého poistenie je v poistnej zmluve
dojednang,
b) prievanom.

CLANOK 21
POVINNOSTI POISTNiKA A POISTENEHO

Okrem vsetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi,

ako aj povinnosti uvedené v ¢l. 10 je poisteny a/alebo poistnik

povinny:

a) zabezpecit plnu prietocnost odvadzacieho potrubia kanali-
Zacie,

b) v priestoroch budovy, ktoré leZia pod Uroviiou prizemné-
ho podlazia, zabezpecit uloZenie stavebného materidlu
a veci podobného charakteru minimalne 14 cm nad Urov-
fiou podlahy (napr. na paletdch, regdloch, policiach, pod-
stavcoch, tvrdej podlozke),

€) udrziavat vodovodné zariadenia vo vyhovujicom a v pre-
vadzkyschopnom stave a zabezpecit ich pravidelnd kontro-
lu,

d) v chladnom obdobi zabezpetit primerané vykurovanie bu-
dovy,

e) v pripade nutnosti uzatvorit privod vody a vypustit potrubie.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych v ods. 1 pod-

statny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsa-

hu ndsledkov poistnej udalosti, je poistoviia oprdvnend plnenie

z poistnej zmluvy znizit podla toho, aky vplyv malo toto poruse-

nie na rozsah jej povinnosti plnit.

CLANOK 22
POISTNE PLNENIE

Poistné plnenie upravuju prislusné ustanovenia Casti | tychto VPP
MO 2021.

Pravo na plnenie vznikd aj vtedy, ak bola poistend vec poskode-
na, znitend alebo stratend v priamej pricinnej suvislosti s niekto-
rym poistnym rizikom uvedenym v ¢1.19 a poistenie ktorého je v
poistnej zmluve dojednané.

V pripade, Ze poistenému vznikla v poradf tretia a dalSia poistnd

udalost povodiiou alebo zéplavou a zéroven od poslednej takej-
to poistnej udalosti neuplynulo viac ako 2 roky, poistné plnenie
za kazdu dalsiu poistny udalost bude vo vyske 80% z vysky sko-
dy.

CAST Il

POISTENIE NEHNUTELNOSTI

CLANOK 23
PREDMET POISTENIA

Predmetom zakladného poistenia su:

hlavna budova vrdtane stavebnych sucasti, ak je jej poistenie
v poistnej zmluve dojednané,

vedlajsie budovy vrédtane stavebnych sucasti, ak je ich poiste-
nie v poistnej zmluve dojednané,

ostatné stavby vratane stavebnych sucasti, ak je ich poistenie
v poistnej zmluve dojednané,

stavebny material, ak je jeho poistenie v poistnej zmluve
dojednané,

stavebné mechanizmy a stavebné ndradie, ak je ich poistenie
v poistnej zmluve dojednané,

elektromotory v poistenych nehnutelnostiach, ak je ich pois-
tenie v poistnej zmluve dojednané,

sklo, ak je jeho poistenie v poistnej zmluve dojednané.

CLANOK 24
ROZSAH POISTENIA

Pre poistenie nehnutelnosti mozno dojednat rozsah poistenia
podla zvoleného balika poistného krytia uvedeného v tabulke ¢. 1.
Poistenie hlavnej budovy, vedlajsich budov a ostatnych stavieb
sa vztahuje na poistné krytie v rozsahu poistnych rizik zvoleného
balika poistného krytia dojednaného v poistnej zmluve.
Poistenie stboru vedIajsich budov a ostatnych stavieb sa dojed-
nava na rovnaky balik poistného krytia ako hlavna budova.
Poistenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo znicenie poistenej
nehnutelnosti v pricinnej savislosti s rizikami zvoleného balika
poistného krytia dojednaného v poistnej zmluve.
Poistenie stavebného materidlu, stavebnych mechanizmov a na-
radia sa dojedndva len na skody sposobené rizikami:
a) zdruzeny zivel v baliku poistného krytia PRIMA,
b) zdruzeny Zivel, odcudzenie a vandalizmus v baliku poistné-
ho krytia OPTIMUM alebo EXCELENT.
V poisteni nehnutelnosti sa poistenie odcudzenia a vandalizmu
vztahuje na poskodenie, znicenie alebo krddez stavebnych
sticasti zo zabezpeceného vnitorného priestoru poistenej nehnu-
telnosti alebo z vonkajsieho priestoru poistenej nehnutelnosti.
K zadkladnému poisteniu je mozné dojednat pripoistenie poist-
nych rizik alebo predmetov, pricom konkrétne pripoistenie musi
byt v poistnej zmluve dojednané.
V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi aj poistné ndklady,
ktoré su sucastou zvoleného balika poistného krytia do vysky
limitu plnenia uvedeného v tabulke ¢. 1.
Spolu s poistenim hlavnej budovy je poisteny aj stibor vedlajsich
budov a ostatnych stavieb, ktoré su vo vlastnictve poisteného
a nachddzaju sa na rovnakej adrese rizika ako poistend hlav-
na budova. Do suboru vedlajsich budov a ostatnych stavieb sa
nezahffiaju vedlajsie budovy alebo ostatné stavby samostatne
poistené vo vybere na poistnt sumu.
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Tabulka ¢. 1
ZAKLADNE POISTENIE

Predmet poistenia a
poistné rizika

PRIMA

OPTIMUM

EXCELENT

Zdruzeny Zivel 100 % 100 % 100 %
s 2% 2 % 2 %
Atmosferické zrzky max. 300 € | max. 300 € | max. 500 €
Stavebny materidl 100 € 300 € 500 €
Sta\{ebne mechanizmy 100 € 300 € 500 €
a naradie
Subor vedlajsich budov 5 g 10 % 15 0
a ostatnych stavieb
Zvndtomého X 500 € 100 %
| priestoru
Odcudzenie ceh
£ VONKaJsIeno X 500 € 1000€
priestoru
|2 Vndtorného X 500 € 100 %
Vandaliz- | Priestoru
mus
 vonkajsieho X 500 € 1000 €
priestoru
Poskodeme pplster]ej . 500 € 5000 €
budovy pri vldmani
Prepatie /podpatie X 500 € 1500 €
Skrat elektromotorov X 300 € 500 €
Poskodenie skla X 100 € 500 €
Zodpovednost za skodu x| 30000 € 60 000 €
Sprejerstvo X X 500 €
Spatné vystipenie vody X X 100 %
Burlivy vietor X X 100 %
o podla
Asistencné sluzby X X tab ¢ 6
Benefit Obnova X X 1000 €
Poistné naklady
Havaria rozvodov 100 € 300 € 500 €
Unik vody 15 € 30 € 50 €
Znehodnotenie stavebné-
ho pozemku (po zosuve X x| 20000 €
pody na zaklade dradné-
ho z3sahu)
Naklady na odvratenie PU |5 % nad PS |10 % nad PS (15 % nad PS
Odpratdvacie ndklady 5% nad PS |10 % nad PS [15 % nad PS
Dopravné naklady 2 % 5 % 10 %

100% = poistenie dojednané na poistnu sumu.
X Nepoistené riziko alebo predmet poistenia.

CLANOK 25

LIMITY PLNENIA A POISTNA SUMA

1. Limit plnenia je hornou hranicou poistného plnenia za jednu

a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdob.
Limit plnenia je urceny pevnou sumou (v €) alebo ako percento
(%) z vysky poistnej sumy poistenej nehnutelnosti. V pripade, 7e
v tabulke ¢. 1 je uvedend hodnota 100%, poistenie je dojednané
na poistny sumu.

ato

Subor vedlajsich budov a ostatnych stavieb sa dojedndva
s limitom plnenia, ktory je urceny ako percento z vysky poistnej
sumy hlavnej budovy podla zvoleného balika krytia, ak v poist-
nej zmluve nie je uvedené inak. Limity plnenia pre jednotlivé
poistné rizika v dojednanom baliku poistného krytia su spolo¢-
nymi limitmi pInenia pre poistent hlavnu budovu a zaroveri pre
subor vedlajsich budov a ostatnych stavieb.
V pripade navysenia limitov plnenia vybranych rizik a predmetov
poistenia uvedenych v tychto VPP MO 2021 musi byt tato sku-
to¢nost v poistnej zmluve osobitne dojednana.
V pripade kradeze stavebného materidlu, stavebnych mecha-
nizmov a ndradia, poskytne poistoviia poistné plnenie za jednu
a vsetky skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi maximalne:
a) do vysky dojednaného limitu plnenia (podla Tabulky ¢. 1),
ak ku kraddeZi dojde z riadne zabezpeteného vnutorného
priestoru nehnutelnosti,
b) 50% z dojednaného limitu plnenia, ak ku krddezi dojde zo
zabezpeteného volného priestranstva uvedeného v ¢l. 27
ods. 8. pism. b).

CLANOK 26
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 3 v ¢l. 20 sa na toto poistenie

vztahuju aj vyluky uvedené v tomto ¢lanku.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) nehnutelnost vo vlastnictve pravnickej osoby alebo podnikaju-
cej fyzickej osoby, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak,

b) nehnutelnost postavenu v rozpore so vseobecne zavdznymi
pravnymi predpismi,

¢) nehnutelnost vo vystavbe alebo na ktorej s vykondvané
stavebné Upravy alebo udrZiavacie prace, ak su tieto ¢in-
nosti vykondvané bez platného stavebného povolenia alebo
suhlasu stavebného Uradu, ak to véeobecne zdvazny pravny
predpis vyZaduje,

d) nehnutelnost, na ktord bolo vydané platné rozhodnutie
0 odstrdneni nehnutelnosti,

e) Skody na nehnutelnosti, ktoré vznikli v pri¢innej savislosti
s jej stavom t.j. nehnutelnost, je poskodend, neudrziavand
alebo v zlom technickom stave,

) vedlajsie budovy a ostatné stavby vo vystavbe, okrem hos-
podarskej budovy a gardze,

g) poskodenie, znicenie alebo kradez stavebného materidluy,
stavebnych mechanizmov a ndradia umiestneného v chate
na volnom priestranstve,

h) elektrospotrebite v kuchynskej linke, ktoré nie st vyrobcom
ur¢ené na ich zabudovanie,

i) firemné stity, reklamné tabule, markizy sluziace k podnika-
telskej cinnosti,

j)  oporné mury,

k) pozemky, rastliny, porasty a plodiny,

[)  podu, polia, vodstvo,

sklenfky a foliovniky,

n) stavebné stcasti umeleckej alebo historickej hodnoty,

0) stavebné sucasti budov, ktoré zriadil ndjomca na vlastné

naklady,
p) trdvnaty a antukovy tenisovy kurt, trdvnaté golfové ihrisko,
q) udiarne,

ani v pripade, Ze su sucastou suboru.

CLANOK 27
POISTNE PLNENIE

Poistoviia vyplati poistné plnenie v novej cene do vysky poistnej

sumy, resp. do vysky limitov plnenia uvedenych v tabulke ¢. 1, ak
nie je v poistnej zmluve alebo tychto VPP MO 2021 uvedené inak.
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Pri poskodeni, zniteni alebo kradeZi poistenych nehnutelnosti
poskytne poistoviia poistné plnenie v zmysle tychto VPP MO
2021 a nasledovnych dojednant:

a) v pripade vzniku poistnej udalosti na nehnutelnosti poskyt-
ne poistoviia poistné plnenie zodpovedajlce primeranym
nakladom na opravu alebo znovunadobudnutie poskode-
nej, znicenej alebo odcudzenej veci v ¢ase vzniku poist-
nej udalosti do vysky novej ceny s odpocitanim pripadnych
zvyskov, maximalne do vysky poistnej sumy,

b) v pripade poistenia bytu, poskytne poistoviia poistné plne-
nie aj za skody vzniknuté poskodenim, znicenim spolo¢nych
¢asti domu a spolo¢nych priestorov patriacich k bytu, ktoré
s v osobnom podielovom spoluvlastnictve viastnikov bytov
a nebytovych priestorov v pomere podla spoluvlastnickych
podielov,

¢) v pripade znicenia bytu v bytovom dome v dosledku niekto-
rého z dojednanych poistnych rizik, ak bola prislusnym kom-
petentnym orgdnom nariadend demoldcia bytového domu,
v ktorom sa poisteny byt nachddza a predmetny bytovy dom
sa nebude znovu obnovovat, poskytne poistoviia plnenie
zodpovedajlce vieobecnej hodnote bytu tesne pred poist-
nou udalostou, maximalne do vysky poistnej sumy,

d) v pripade, ak doslo k poskodeniu alebo zniteniu nehnutel-
nosti, poistné krytie sa nevztahuje na stratu ich umeleckej
alebo historickej hodnoty.

V pripade vzniku poistnej udalosti na subore vedlajsich budov

a ostatnych stavieb, poskytne poistoviia poistné plnenie do vys-

ky dojednaného limitu plnenia za podmienky, 7e stcet plnenf

na vsetkych nehnutelnostiach (hlavnd budova + subor vedlajsich
budov a ostatnych stavieb) v jednom poistnom obdobi nepre-
siahne dojednanu poistnd sumu.

Poistoviia ma pravo poskytnut poistné plnenie vo vyske ¢asovej

ceny, ak poisteny do 3 rokov od vzniku poistnej udalosti nepre-

ukdze, Ze poskodenu alebo znitent nehnutelnost opravil alebo
znovunadobudol. Preukdzanie znovunadobudnutia sa vztahuje aj

v pripade odcudzenia stavebnych stcasti.

V pripade poskodenia alebo znicenia:

a) poistenej ¢asti nehnutelnosti vo vylu¢nom vlastnictve pois-
teného, poskytne poistovina poistné plnenie do vysky poist-
nej sumy uvedenej v poistnej zmluve,

b) poistenych spolotnych ¢asti alebo spolo¢nych priestorov
patriacich k bytu v spoluvlastnictve poisteného, poistoviia
poskytne poistné plnenie znizené v rovnakom pomere, ako
je spoluvlastnicky podiel poisteného.

V pripade poistenia budovy vo vystavbe:

a) je poistné plnenie poistovne ohranitené hodnotou pevne
zabudovaného materidlu a vykonanych stavebnych prac
v Case vzniku poistnej udalosti,

b) po skonceni platnosti stavebného povolenia (ak je poiste-
nie dojednané na dobu neurtitd), poistenie nadalej trva
v rozsahu krytia balika PRIMA, bez poistného krytia za po-
istné udalosti sposobené chybami vo vyhotoveni nehnutel-
nosti. Vydanim kolaudacného rozhodnutia (v ktoromkolvek
obdobi) je poistend budova opat krytd v rozsahu dojedna-
ného balika rizik v poistnej zmluve a povazuje sa za dosta-
vanu.

V pripade poistnej udalosti na elektromotoroch sposobenej skra-
tom poistovia uhradi sumu zodpovedajicu ndkladom na opravu
elektromotora, vratane demontaznych prac najviac viak do vys-
ky stanoveného limitu plnenia. Ak sa z dévodu neopravitelnosti
alebo nerentabilnosti previnutia elektromotora musi vymenit
cely elektromotor za novy, poistovia uhradi néklady na previ-
nutie elektromotora. Ak by ale naklady na previnutie presiahli
hodnotu nového elektromotora, poistoviia uhradi 70 % hodnoty
nového elektromotora vratane prace, najviac vsak do vysky sta-
noveného limitu plnenia.

8.

10.

11.

12.

V pripade poistnej udalosti sposobenej znehodnotenim sta-
vebného pozemku na zaklade Uradného zésahu, na ktorom sa
nachadza poistend nehnutelnost, poskytne poistoviia poistné
plnenie vo vyske nevyhnutnych nadkladov na znovunadobud-
nutie nového stavebného pozemku, maximalne vsak cenu
obvykld za m? poisteného pozemku pred poistnou udalostou

v danom regiéne, maximalne 20 000 € za cely stavebny pozemok.

Velkost znehodnoteného stavebného pozemku, za ktory pois-

tovia poskytne poistné plnenie v dosledku Uradného zésahu, je

ur€end maximalne Stvorndsobkom zastavanej plochy poistene;
nehnutelnosti. Zaroven musi platit, Ze vlastnik poistenej nehnu-
telnosti, ktord sa nachadza na znehodnotenom stavebnom po-
zemku, je aj vlastnikom znehodnoteného stavebného pozemku.

Ucinnost poistného krytia nastava najskor po 90 -tich dioch odo

dna ucinnosti poistnej zmluvy. Zarovei plati, Ze poistnd udalost

aj Uradny zdsah nastali az po uzatvoreni poistnej zmluvy.

V pripade poskodenia, zni¢enia alebo krddeze stavebného ma-

teridlu, stavebnych mechanizmov a néradia, poistoviia poskytne

poistné plnenie do vysky novej ceny s odpocitanim pripadnych
zvyskov, maximalne do vysky dojednaného limitu plnenia. Pod-
mienkou poskytnutia poistného plnenia nasledkom rizika odcu-
dzenie alebo vandalizmus stavebného materidlu, stavebnych
mechanizmov a néradia je, Ze poistované veci boli umiestnené:

a) v riadne zabezpetenom vnUtornom priestore poistovanej
nehnutelnosti,

b) na zabezpetenom volnom priestranstve, ak ich z doévodu
hmotnosti alebo rozmerov nemozno umiestnit do vnuator-
ného priestoru nehnutelnosti (to neplati pre naradie). Také-
to poistné krytie sa nevztahuje pre poistenie chaty.

V pripade vzniku poistnej udalosti na mobilnom dome poskyt-

ne poistovia poistné plnenie v novej cene s odpocitanim pri-

padnych zvyskov. Podmienkou poistného plnenia je, Ze mobilny
dom bol zhotoveny certifikovanym vyrobcom a/alebo pre mo-
bilny dom bolo vydané platné kolaudatné rozhodnutie.

V pripade krddeze mobilného domu poskytne poistoviia poist-

né plnenie len za podmienky, Ze mobilny dom bol odcudzeny

z adresy rizika uvedenej v poistnej zmluve a Ze mal vykonanu

demontaZ oja a kolies.

V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné naklady, do

vysky limitu plnenia uvedeného v tabulke ¢. 13 v zmysle nasle-

dovnych podmienok:

a) Ak urobil poisteny alebo poistnik opatrenia, ktoré mohol
vzhladom na okolnosti pripadu povazovat za nutné na
odvrdtenie bezprostredne hroziacej poistnej udalosti
alebo na zmiernenie ndsledkov poistnej udalosti (dalej
len “ndklady na odvratenie PU”), poistovia nahradi na-
klady, ktoré poisteny alebo poistnik na takéto opatrenia
vynalozil, ak boli tmerné hodnote poistenej veci alebo
sume, ktort by bola poistoviia povinna plnit, ale len s jej
predchadzajucim pisomnym suhlasom, a to maximalne
do vysky dojednaného limitu plnenia. Suhlas poistovni
nie je vyZadovany v pripade, kedy poisteny alebo po-
istnik musel konat okamZite a nemal dostatok ¢asu na
vyZiadanie tohto suhlasu. Za takého ndklady sa nepova-
Zuju ndklady spojené s obvyklou starostlivostou, Udrzbou
a oSetrovanim poistenej veci.

b) Pokial mal poisteny alebo. poistnik pravnu povinnost
z dovodov hygienickych, bezpetnostnych alebo verejného
zdujmu vykonat opatrenia na odpratanie zvyskov poistene;
veci, ktord bola poskodend alebo znitend poistnou udalos-
tou alebo pokial poisteny alebo poistnik vynaloZil prime-
rané naklady na demoldciu, vypratanie a odvoz zvyskov,
braniacej oprave alebo znovunadobudnutie poistenej veci
postihnutej poistnou udalostou (dalej len “odpratdvacie
naklady”), nahradi poistoviia takto vynaloZzené naklady, a to
maximalne do vysky dojednaného limitu plnenia.

16



13.

€) Poistovha uhradi primerané dopravné naklady suvisiace
s opravou veci poskodenej poistnou udalostou do najblizse;
vhodnej opravovne. Pokial nie je v poistnej zmluve dojed-
nané inak, hradia sa tieto naklady vynaloZené na dopra-
vu veci na Uzemi Slovenskej republiky, a to maximalne do
vzdialenosti 50 km a do vysky dojednaného limitu plnenia.
Ak je sucasne dojednané poistenie nehnutelnosti aj poistenie
domacnosti, poistovia uhradi naklady podla ods. 12., do vysky
limitov plnenia stanovenych v poisteni nehnutelnosti.

CLANOK 28
SPOSOB ZABEZPECENIA PROTI KRADEZI

Prdvo na plnenie do vysky dojednanej poistnej sumy alebo
limitu plnenia dojednaného v poistnej zmluve vznikne len vtedy,
ked odcudzend vec bola v Case poistnej udalosti zabezpecend
sposobom uvedenym v ¢l. 35 tychto VPP MO 2021,

V pripade krddeZe stavebnych sucasti (v zmysle ¢lanku 3 ods. 5)
sa za prekonanie prekdzky povazuje prekonanie jej konstrukéného
upevnenia. Konstrukénym upevnenim sa rozumie rozoberatelné
alebo nerozoberatelné pevné spojenie poistenej veci s nehnu-

telnostou. Za nerozoberatelné je povazované také spojenie, ked

poisteny vec nejde odcudzit bez jeho destrukéného narusenia.
V pripade rozoberatelného spojenia je za dostatocné povazované
iba také, k prekonaniu ktorého je nutné pouzit minimalne rucné
naradie, ak nejde o beZne pouZivané spojenia, ktorych konstrukciu
nejde ovplyvnit (napr. zavesenie dveri alebo okien na pantoch).

CAST Iv
POISTENIE DOMACNOSTI

CLANOK 29
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia su veci, ktoré tvoria zariadenie poistenej domac-
nosti, slizia na prevadzku domdcnosti alebo uspokojovanie potrieb
¢lenov domadcnosti, neslizia na podnikatelské tGcely a nachadzaju sa
v mieste poistenia, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak, 3 to:

a)

subor vlastnych hnutelnych veci:

bezné veci - napr. nabytok, koberce, odevy, obuv, potraviny,
elektronické a optické pristroje,

cennosti a veci zvldstnej hodnoty,

elektromotory v domacich elektrospotrebicoch,

Sportove potreby (bicykle, lyZe a pod.), detské kotiky, invalidné
voziky,

iné vozidla bez ECV, autosuciastky,

stavebny materidl, stavebné mechanizmy a naradie,

veci umiestnené na volnom priestranstve,

nezabudované spotrebite vratane sporaku, pracky, umyvacky
riadu,

cudzie vedi,

stavebné sucasti,

domace a hospodarske zvierata.

CLANOK 30
ROZSAH POISTENIA

Pre poistenie domacnosti mozno dojednat rozsah poistenia pod-
la zvoleného balika poistného krytia uvedeného v tabulke ¢. 2.
Poistenie domacnosti sa vztahuje na poistné krytie v rozsahu
poistnych rizik zvoleného balika poistného krytia dojednaného
v poistnej zmluve.

Poistenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo znitenie poiste-
nych veci v pricinnej stvislosti s rizikami zvoleného balika poist-
ného krytia dojednaného v poistnej zmluve.

Poistenie cudzich veci, stavebnych sucasti, veci sliziacich na z3-
robkovu ¢innost a hnutelnych veci na inej adrese rizika sa dojed-
nava na rovnaky balfk poistného krytia ako poistend domacnost,
ak su v poistnej zmluve dojednané.

Poistenie domacich a hospodarskych zvierat sa dojedndva len na
skody sposobené zdruzenym Ziviom.

Za skodu spdsobeny prepatim/podpétim sa povazuje skoda na
poistenej veci nie starsej ako 7 rokov.

V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi aj poistné naklady,
ktoré su sucastou zvoleného balika poistného krytia do vysky
limitu plnenia uvedeného v tabulke ¢. 2.

K zékladnému poisteniu je mozné dojednat pripoistenie poist-
nych rizik alebo predmetov, pricom konkrétne pripoistenie musf

byt v poistnej zmluve dojednané.

Tabulka ¢ 2
ZAKLADNE POISTENIE

Predmet poistenia
a poistné rizika

OPTIMUM

EXCELENT

Predmet poistenia

ZdruZeny Zivel 100 % 100 %
Atmosférické zrazky 2 % max. 300 € | 2 % max. 500 €
Odcudzenie 100 %" 100 %
Vandalizmus 100 % 100 %
Skrat elektromotorov 200 € 300 €
Zodpovednost za skodu 30 000 € 60 000 €
Prepatie/ podpatie X 1500 €
Poskodenie skla X 500 €
Sprejerstvo X 100 €
Spatné vystipenie vody X 100 %
BUrlivy vietor X 100 %
i e
dhns o donian o ame
Dve adresy pocas 60 60
Asistencné sluzby x | podlatab. ¢. 6
Benefit Obnova X 1000 €

Sportové potreby 100 % 100 %
Spotrebr]a ellekt(on|ka 100 % 100 %
a optické pristroje

Autosuciastky 500 € 2 000 €
Domdace a hospodarske

zvieratd na riziko zdruzeny 300 € 500 €
Zivel

Veci zvldstnej hodnoty 10 % 15 %
Klenoty, Sperky 10 % 15 %
Cenné papiere 300 € 500 €
Peniaze a ceniny 300 € 500 €
Stavebné sucasti 1% 3 %
Cudzie veci X 500 €
Veci umiestené na volnom 1000 € 5000 €
priestranstve

Veci na sebe, pri sebe™ 700 € 700 €
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Poistné ndklady

. . . max.6 max. 6
Naklady na primerané ; .
ubytovanie po PU** mesiacoy, mesiacov,

max. 1 000 € max. 1 000 €
Havgma rqzvodov, naklady na 300 € 500 €
vyhladanie
Unik vody 30 € 50 €
Naklady na odvrdtenie PU 10 % nad PS 15 % nad PS
Odpratdvacie ndklady 10 % nad PS 15 % nad PS
Dopravné naklady 5 % 10 %
“Limit plnenia pre domdcnost v chate
Odcudzenie 30% z PS max. 5 000 € 73 jednu
Vandalizmus 30% z PS max. 5 000 € a vsetky PU

v rekreacnom dome alebo v chate.
100% = poistenie dojednané na poistnd sumu.
X Nepoistené riziko alebo predmet poistenia.

CLANOK 31
LIMITY PLNENIA A POISTNA SUMA

1. Limit plnenia je hornou hranicou poistného plnenia za jednu
a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

2. Limit plnenia je ur¢eny pevnou sumou (v €) alebo ako percento
(%) z vysky poistnej sumy poistenej domacnosti. V pripade, 7e
v tabulke ¢. 2 je uvedena hodnota 100%, poistenie je dojednané
na poistny sumu.

3.V pripade navysenia limitov plnenia vybranych rizik alebo pred-
metov poistenia musi byt tato skutotnost v poistnej zmluve do-
jednana.

CLANOK 32
VYLUKY Z POISTENIA

1. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 tychto VPP MO 2021 sa
na toto poistenie vztahuju aj vyluky uvedené v tomto clanku.

2. Poistenie sa nevztahuje na:

a) zvieratd (okrem domacich a hospodarskych zvierat), mikro-
organizmy,

b) zvieratd sluZiace k zérobkovym Ucelom,

¢) motorové a pripojné vozidla s pridelenym ECV,

d) lietadld, vrtulniky, rogald, drony alebo balény vratane ich
prislusenstva,

e) plavidla, podliehajlce evidencii plavidiel,

f)  kolajové vozidl3,

g) vzorky, nazorné modely, prototypy,

h) sluzobné zbrane a zbrane sliZiace na podnikatelské Ucely,

i) veci podndjomnikov,

) autorské a iné hmotné prava, ktoré st majetkom poistené-

ho,

k) prievan v automatickych dschovnych schrankach,

[)  Skody spdsobené chybami vo vyhotoveni nehnutelnosti
v pripade poistenia domacnosti v neskolaudovanej nehnu-
telnosti,

m) cennosti a veci zvldstnej hodnoty umiestnené:

- v mieste poistenia na balkénoch, lodZiach alebo tera-
sach,
mimo bytovych priestorov t.j. v priestoroch patriacich
k bytu, v spolocnych ¢astiach bytového domu a vo ved-
[ajsich budovach a ostatnych stavbach,
na volnom priestranstve,

14.

n) autostciastky umiestnené na volnom priestranstve,

0) krddeZ domdceho a hospoddrskeho zvieratstva,

p) krddez veci z nezasklenych balkénov, lodZii alebo terds,
ktorych spodny okraj je vo vyske 3m a menej nad Uroviiou
okolitého terénu alebo nad inymi vyvyseninami; tato vyluka
sa nevztahuje pre anténne systémy audiovizudlnej techniky
alebo klimatizacné jednotky pevne spojené s budovou,

Q) veci umiestené na volnom priestranstve v pripade, ak boli
poskodené alebo znicené krupobitim, atmosférickymi zraz-
kami a burlivym vetrom, a to ani v pripade, Ze su st¢astou
suboru.

Pokial to nie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané, poistenie

sa nevztahuje aj na:

a) stromy, rastliny a porasty,

b) krddeZ veci z motorového vozidla; tato vyluka sa nevztahuje
na pripady, ked pojde o krddeZ poistenych veci z motorové-
ho vozidla umiestneného v zabezpectenej gardzi, ktora:

- sanachaddza na rovnakom pozemku ako nehnutelnost,
v ktorom sa nachddza poistend domdcnost,

- je umiestnend na druhej adrese rizika, ktord je uvede-
nd v poistnej zmluve.

Uzamknuté motorové vozidlo sa nepovazuje za sposob

zabezpecenia.

CLANOK 33
POISTNE PLNENIE

V pripade poskodenia, znitenia alebo krddeze poistenych veci
70 suboru zariadenia domacnosti v dosledku poistnej udalosti,
poistoviia poskytne poistné plnenie v novej cene veci v Case
vzniku poistnej udalosti s odpocitanim pripadnych zvyskov,
a to do vysky poistnej sumy, alebo do vysky stanovenych limitov
plnenia uvedenych v tabulke ¢. 2, ak nie je v poistnej zmluve
alebo tychto VPP MO 2021 uvedené inak.

Poistoviia md pravo poskytnut poistné plnenie vo vyske ¢asovej
ceny, ak poisteny do 3 rokov od vzniku poistnej udalosti nepreu-
kdZe, Ze poskodenu, znicenu alebo odcudzent vec opravil alebo
znovunadobudol.

V pripade poistnej udalosti na elektromotoroch v domdcich elek-
trospotrebitoch sposobenej skratom, poistoviia uhradi sumu zod-
povedajucu ndkladom na opravu elektromotora, vrdtane demon-
taznych prac, najviac vsak do vysky stanoveného limitu plnenia.
Ak sa z dovodu neopravitelnosti alebo nerentabilnosti previnutia
elektromotora musf vymenit cely elektromotor za novy, poistoviia
uhradi ndklady na previnutie elektromotora. Ak by ale ndklady na
previnutie elektromotora presiahli hodnotu nového elektromoto-
ra, poistoviia uhradi 70 % hodnoty nového elektromotora vratane
prace, najviac vsak do vysky stanoveného limitu plnenia.

Pri poskodeni, zniceni, alebo kradeZi klenotov, Sperkov a veci
zvlastnej hodnoty, poistovita poskytne poistné plnenie podla
znaleckého posudku spracovaného v ¢ase vzniku poistenia alebo
podla pokladni¢ného dokladu zo Specializovanej predajne.
Poistoviia poskytne poistné plnenie v pripade vandalizmu
alebo odcudzenia veci odloZenych v inych vnudtornych priesto-
roch mimo miesta poistenia uvedeného v poistnej zmluve
(napr. restaurdcia, pracovisko, skola a pod.), ak ich mal poisteny
v ¢ase poistnej udalosti na sebe, pri sebe alebo na mieste na tom
urcenom (dalej len ,veci na sebe, pri sebe”), a to maximalne do
vysky dojednaného limitu plnenia.

V pripade poskodenia, znitenia alebo kradezi stavebného ma-
teridlu, stavebnych mechanizmov a ndradia, poistoviia po-
skytne poistné plnenie do vysky novej ceny s odpocitanim
pripadnych zvyskov, maximalne do vysky dojednaného limitu
plnenia. Podmienkou poskytnutia poistného plnenia nésled-
kom rizika odcudzenie alebo vandalizmus stavebného materi-
alu, stavebnych mechanizmov a naradia je, Ze poistované veci
boli umiestnené:
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a) v riadne zabezpetenom vnutornom priestore poistovanej
nehnutelnosti,

b) na zabezpetenom volnom priestranstve, ak ich z dovodu
hmotnosti alebo rozmerov nemozno umiestnit do vnutor-
ného priestoru nehnutelnosti (to neplati pre naradie). Také-
to poistné krytie sa nevztahuje pre poistenie chaty.

V pripade poistnej udalosti poistovia uhradi poistné naklady, do

vysky limitu plnenia uvedeného v tabulke ¢. 2 a v zmysle nasle-

dovnych podmienok:

a) ak urobil poisteny alebo poistnik opatrenia, ktoré mohol
vzhladom na okolnosti pripadu povazovat za nutné na od-
vratenie bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo na
zmiernenie nasledkov poistnej udalosti (dalej len “ndkla-
dy na odvratenie PU”), poistoviia nahradi ndklady, ktoré
poisteny alebo poistnik na takéto opatrenia vynalozil, ak
boli tmerné hodnote poistenej veci alebo sume, ktoru by
bola poistovia povinna plnit, ale len s jej predchddzajicim
pisomnym suhlasom, a to maximaélne do vysky dojedna-
ného limitu plnenia. Suhlas poistovni nie je vyZadovany
v pripade, kedy poisteny alebo poistnik musel konat okamZite
a nemal dostatok ¢asu na vyziadanie tohto suhlasu. Za
takéto naklady sa nepovazuju naklady spojené s obvyklou
starostlivostou, udrzbou a oSetrovanim poistenej veci.

b) pokial mal poisteny alebo poistnik povinnost z dévodov
hygienickych, bezpetnostnych alebo verejného z3ujmu
vykonat opatrenia na odpratanie zvyskov poistenej vedi,
ktord bola poskodend alebo znitend poistnou udalostou
alebo pokial poisteny alebo poistnik vynalozil primerané
naklady na demoldciu, vypratanie a odvoz zvyskov, brania-
cej oprave alebo znovunadobudnutie poistenej veci postih-
nutej poistnou udalostou (dalej len “odpratdvacie nakla-
dy”), nahradi mu poistovia takto vynaloZené naklady, a to
maximalne do vysky dojednaného limitu plnenia.

¢) poistoviia uhradi primerané dopravné ndaklady suvisiace
s opravou veci poskodenej poistnou udalostou do najblizse;
vhodnej opravovne. Pokial nie je v poistnej zmluve dojed-
nané inak, hradia sa tieto naklady vynalozené na dopra-
vu veci na Uzemi Slovenskej republiky, a to maximalne do
vzdialenosti 50 km a do vysky dojednaného limitu plnenia.

Ak je sucasne dojednané poistenie nehnutelnosti a aj poistenie

domacnosti, poistoviia uhradi ndklady podla ods. 7., do vysky

limitov plnenia stanovenych v poisteni nehnutelnosti.

CLANOK 34
MIESTO POISTENIA

Pre poistenie domacnosti je miestom poistenia:

a)
b)

bytovy priestor uvedeny v poistnej zmluve ako adresa rizika,
miesto prechodného byvania ¢lena domdcnosti ako druh3
adresa rizika, preukdzana poistenym Zmluvou o ndjme, podndjme
alebo inou obdobnou zmluvou (napr. prenajaté izby, ubytovne,
interndt a pod.). Poistenim nie je kryté uZivanie druhého vlast-
ného alebo prenajatého celého bytu a rodinného domu.
vnutorné uzamykatelné priestory patriace k bytu ur¢ené na to,
aby sa s bytom uzivali (napr. pivnica, povala),

vnatorné uzamykatelné spolo¢né priestory patriace k bytu,
ur¢ené na spolo¢né uzivanie obyvatelov bytového domu (napr.
susiaren, kocikdrer),

vnUtorné uzamykatelné priestory vedlajsej budovy nachddzaju-
cej sa na adrese rizika uvedenej v poistnej zmluve,

vnUtorné uzamykatelné priestory vedlajsej budovy nachddzaju-
cej sa na inej adrese rizika uvedenej v poistnej zmluve ako je
poistend domacnost, ak je to poistnej zmluve dojednané,

byt alebo rodinny dom (neplati pre rekreacny dom, chatu), do
ktorého sa poisteny prestahoval v priebehu trvania poistenia,
najviac vsak 60 dni od zatiatku stahovania. V pripade poistnej

udalosti je poisteny povinny hodnoverne preukdzat ddtum za-
Ciatku stahovania. Poistené veci sU v uvedenej lehote poistené
na oboch miestach poistenia, pricom dojednany rozsah poistenia
sa nemeni. Poistnik alebo poisteny je povinny ozndmit poistovni
nové miesto poistenia do uplynutia 60 dni od zaciatku stahova-
nia. Po uplynuti tejto doby sa za miesto poistenia povazuje nové
miesto poistenia, na ktoré sa poisteny prestahoval. V pripade
neozndmenia novej adresy rizika ostava v platnosti pévodna ad-
resa rizika uvedend v poistnej zmluve,

zariadenia poskytujlce sluzby obyvatelstvu za Gcelom opravy,
Upravy alebo Cistenia, ale len v pripade Zivelnej poistnej udalos-
ti,

iné miesto ako je uvedené v pism. a), b), ¢), d), e), f), g) tohto
¢1dnku, ak mal poisteny veci v case vzniku poistnej udalosti na
sebe, pri sebe alebo ich odloZil na miesto na to urcené.

CLANOK 35
SPOSOB ZABEZPECENIA PROTI KRADEZI

Sposob zabezpecenia musi zodpovedat poistnej sume zaklad-
ného poistenia stboru zariadenia domdcnosti podla podmienok
v tabulke ¢. 4, ktord predpisuje minimalny sposob zabezpecenia.
Ak v pripade poistnej udalosti sposob zabezpetenia nezodpo-
vedd v poistnej zmluve dojednanej poistnej sume, poistoviia
poskytne poistné plnenie len do vysky poistnej sumy zodpove-
dajucej skutocnému sposobu zabezpecenia v ¢ase vzniku poist-
nej udalosti.

Poistovia poskytne poistné plnenie iba vtedy, ak vietky vstupné
otvory do miesta poistenia a vnutorné priestory k nemu patriace
(spolocné priestory a priestory patriace k bytu) boli v ¢ase vzniku
poistnej udalosti krddeZou riadne uzamknuté.

Ak je vstup do miesta poistenia cez viacero dveri za sebou, roz-
hodujuce pre posudenie Urovne spdsobu zabezpecenia su von-
kajsie dvere alebo dvere, ktorymi pachatel preukdzatelne vnikol
do miesta poistenia.

19



Prvky zabezpecenia suboru zariadenia domacnosti proti kradeii

popis, parametre Zabezpecenie presklenych ¢asti

(okna, presklenené dvere vyklady, iné otvary)

Tabulka ¢ 3 » oknd a presklenené dvere umiestnené do 3 m (vyska
— . spodného okraja) nad okolity terén alebo 1,2 m od objek-
Zabezpetenie vstupnych otvorov tov ulah¢ujucich vstup (strom a jeho kondre, ind nehnutel-

Dvere Uzamknutie dveri B1 nost, bleskozvod, poZiarny rebrik, atd.),

bezné funkcné dvere alebo | dvere riadne uzamknuté (bez * plrets)kletr)]\] ot\for je za?gfpeCeTybbe?pekﬁﬁo,stnym slflom
A | latkova konstrukcia dveri (v | 3pecifikicie uzamykacieho sys- alebo bezpecnostnou foliou alebo funkenymi mrezami
pivnicnych priestoroch) tému a materidlu dver) (mreze mozu byt nahradené kyovovou uzamykatelnou ro-
- ’ - letou alebo zvnltra uzatvératelnou okenicou).
e dvere pevnej konstrukcie .. . . ”
(tj. celodrevené, plasto- Zabezpecenie priestoru elektronickou zabezpecovacou
vé, kovové, automatické signalizaciou - EZS
odstvacie dvere a s pre- C1 | EZS s lokdlnym vyvodom zvukového a svetelného signalu
sklenym otvorom do ,0'1 EZS s automatickym telefénnym volicom (ATV) min. na 2
m?, tj. nie z tvrdeného Q2 . ‘
P b telefénne cisla
papiera) alebo :
« dvere pevnej konstrukcie (3 | EZS s vyvedenim na pult centrdinej ochrany (PCO)
s presklenym  otvorom Zabezpetenie neprenosnych schranok
vacsim ako 0,1 m? alebo L . . o .
ktorého najblizsi okraj je Trezor je specidlne Upravena neprenosna pancierova schran-
vadialeny menej ako 0.3 ka s oldolnqst'ou podla alktualnej platneg normy vybavena’ tre-
m od zdmku/otvéracieho | = cylindrické viozka alebo T | zorovym zdmkom, ktord je zabudovanad alebo pevne primon-
Al mechanizmu.  Preskleny |+ bezpecnostny visiaci zamok tovand k st'ene resp. k podlahe alebo v skrifiovom prevedeni
otvor je zabezpeceny bez- s hmotnostou min. 100 k.
pecnostnym sklom alebo Zabezpecenie volného priestranstva
bezpecnostnou féliou ale- p  Funkené oplotenie s vyskou min. 1,6 m a vietky vstupné
bo  funknymi mrezami brany/dvere v oploteni musia byt riadne uzamknute.
(mreze mozu byt nahra-
dené kovovou uzamy-
katelnou  roletou  alebo Sposoby zabezpecenia domacnosti
zvnitra uzatvaratelnou
okenicou). » Tabulka ¢ 4
e gardzovd brana (sekna, .
posuvng, rolovacia, vy- Poistnd suma .. Variant s EZS
klopna) V€ e Variant s C1 | Variants €2 | Variant s €3
« bezpecnostnd cylindricks | el (lokdlne) | (na ATV) | (na PCO)
ako A1 3 v uzamknutom sta- . .
L . vlozka zabrafiujuca vytla- 0-1000 A +A +A +A
ve zabezpecené proti vysade- teniu 3 bezpetnostny it
niu a zarubne zabezpetené d bezp v o 1001 -10000 A1 +A1 +A1 +A1
A2 i roztlacent zabrafiujuci  rozlomeniu
profirozacents. 3 vylomeniu vlozky alebo | | 10001-20000 A2 +A1 +A1 +A1
. beZEeiﬂostﬂv' visiadi z&= ' 20.001-50 000 | A3 + B1 +A2 +A2 +A1
mok.
———————— 5000Taviac | A4+B1| +A3+B1 +A2 +A2
e ako A2 + pridany dalsi
bezpecnostny zémok alebo | gpgsoby zabezpecenia na volnom priestranstve
ako A2 * ndhradou pridaného bez- | vecj ymiestnené na volnom priestranstve (tj. veci umiestnené na
A3 pec'nogmeho zamku mOZe | yolnom priestranstve, stavebny materidl, stavebné mechanizmy
byt v[acbodgvy bezpeC- | 3 naradie) musia byt na mieste poistenia zabezpetené funkénym
nostny systém vo dve- ' gplotenim.
rach.
» bezpecnostny zdmok | Sposoby zabezpecenia klenotov a Sperkov
s minimalnou triedou Klenoty a Sperky musia byt zabezpecené sposobom zabezpecenia
ako A2 a bezpecnostné dvere odolnosti 3 alebo uvedenom v tabulke ¢. 4 a zaroven, pri poistnej sume nad 1 000 €
VEE minimalnou triedou odol- | » ako A3 + kovovd mre- | (vratane) musia byt ulozené aj v trezore (T).
nosti 3 Za uzamknutd bezpet- o
nostnym zémkom alebo . _CLANOK 36 o
bezpecnostnym  visiacim POISTENIE PRACKY, SUSICKY BIELIZNE A UMYVACKY RIADU
z3dmkom

1. Predmetom poistenia je pracka, susicka bielizne alebo umyvacka
riadu pouZivand vo vnutornych priestoroch poistenej domdcnos-
ti.

2. Poistenie pracky, susicky bielizne a umyvacky riadu sa dojednava
pre pripad jej poskodenia alebo znicenia akoukolvek ndhodnou
udalostou, ktord nie je v ¢l. 6, v ¢l. 20 a v ¢l. 32 vylucena.
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4.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) vymenitelné casti (loZiska, remene, tesnenia, hadice atd.),
ktoré sa opotrebuvaju rychlejsie ako je Zivotnost celej
pracky, susicky bielizne alebo umyvacky riadu,

b) pracku, susicku bielizne alebo umyvacku riadu, ktoru poiste-
Ny pouziva protipravne,

€) pracku, susicku bielizne alebo umyvactku riadu sldZiacu
k zarobkovym tcelom,

d) sSkody pocas zarutnej doby, na ktoré by v zmysle Obcianske-
ho zakonnika niesol zodpovednost vyrobca ¢i predajca,

e) skody sposobené koréziou alebo prirodzenym opotrebenim,

) poskodenie ndsledkom poruchy, ktort mala pracka, susic-
ka bielizne alebo umyvacka riadu pri dojedndvani poistenia
alebo v Case, ked sa stala sucastou poisteného suboru, ak
poistenému bola alebo mohla byt tdto porucha zndma,

g) poskodenia, ktoré nevylucuju funkenost pracky, susicky
bielizne alebo umyvacky riadu.

V pripade poistnej udalosti na pracke, susicke bielizne alebo

umyvacke riadu poistoviia uhradi primerané naklady na opravu

poskodenej pracky, susicky bielizne alebo umyvacky riadu v no-
vej cene, maximalne vsak do vysky jej casovej ceny s odpocita-
nim pripadnych zvyskov.

CLANOK 37
POISTENIE POTRAVIN V CHLADIARENSKYCH ZARIADENIACH

Poistenie potravin v chladiarenskych zariadeniach sa dojedna-

va pre pripad poskodenia alebo znitenia potravin, ktoré poiste-

ny skladoval v chladiarenskych a mraziarenskych zariadeniach.

Poistenim su kryté skody sposobené zmenou teploty v chladia-

renskom a mraziarenskom zariadeni v dosledku:

a) vypadku doddvky elektrického pradu pocas nepritomnosti
¢lenov domacnosti,

b) skratu a vyrobnych chyb zariadenia.

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 20 a v ¢l. 32 sa poistenie

nevztahuje na skody vzniknuté alebo sposobené:

a) umyselnym prerusenim dodavok elektrického pradu, ktoré
nebolo vynuatené z titulu zachrany ludského Zivota alebo
ochrany urcitej ¢asti zésobovacieho zariadenia dod3avatela
elektrického prudu,

b) obmedzenim dodavky elektrickej energie, ktoré nebolo vy-
volané ndhodnym poskodenim vyrobného alebo zésobova-
cieho zariadenia doddvatela elektrickej energie,

€) Umyselnym konanim alebo umyselnou nedbalostou poiste-
ného, resp. prevaddzkovatela chladiarenského a mraziaren-
ského zariadenia,

d) postupnym unikanim chladiacich médii z chladiarenskych
a mraziarenskych zariadeni, v ktorych sa nachddzaju pois-
tené veci,

e) vypnutim dodavky elektrického pridu z dévodu neplatenia,

f)  odpojenim dodavky elektrického priudu po predchddzaju-
com upozorneni dodavatelom.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej

zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu

a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobf.

CLANOK 38
POISTENIE ZACHRANY DAT

Predmetom poistenia zachrany dat su data v pamati zariadenia
s pamatovym médiom (dalej len ,zariadenie”).

Poistenie zachrany dat sa vztahuje na uhradu nakladov Ucelne
vynaloZzenych na zachranu ulozenych dat v pamati zariadenia,
ku ktorym bol zamedzeny pristup v dosledku fyzického posko-
denia alebo zlyhania tohto zariadenia.

7a fyzické poskodenie alebo zlyhanie zariadenia pre Ucely tohto

poistenia sa povazuje pad, ndraz zariadenia, vypadok napajanis,

prepatie, prepélovanie, vniknutie kvapaliny do zariadenia, nad-

merné teplo (prehriatie), prirodzené opotrebovanie zariadenis,

kolaps operacného systému ¢i aplikacie a poskodenie alebo zly-

hanie v dosledku niektorého 7 rizik zdruzeného Zivlu.

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 20 a v ¢l. 32 sa poistenie

nevztahuje na Uhradu nakladov vzniknutych v suvislosti s:

a) odvirenim alebo preinstalovanim zariadenia, t.j. poskode-
nim zariadenia vplyvom akéhokolvek skodlivého softvéru,
ako su virusy, malware, ransomware a pod.,

b) opravou zariadenia alebo jeho ¢asti,

() kupou nového zariadenie (znovunadobudnutie zariadenia),
d) dopravou zariadenia,

e) nadstandardnymi ndkladmi (napr. naklady za expresnu

zéchranu dat).
Poistenie sa nevztahuje na Uhradu ndkladov vynaloZenych na
zéchranu alebo obnovu:
a) stratenych, vymazanych dat nenachddzajucich sa v pamati
zariadenia,
b) poskodenych a zaheslovanych dat,
C) softvéry,
d) dat sluziacich na podnikatelskd ¢innost (Gctovné, vyrobné,
prevadzkové zaznamy).
Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistne;
zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu
a vietky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
V pripade vzniku poistnej udalosti, poskytne poistoviia poistné
plnenie na zaklade predlozenych uctovnych dokladov o zapla-
teni nakladov vystavenych firmou, ktord zachranu dat vykona-
la a to maximalne do vysky dojednaného limitu plnenia, ktory
je hornou hranicou plnenia pre jednu a vsetky poistné udalosti
v jednom poistnom obdobi.

CLANOK 39
POISTENIE BATOZINY

Poistenie batoZiny sa dojedndva pre pripad krddeze batoZiny
z batozinového priestoru motorového vozidla, ktord je vo vlast-
nictve poisteného alebo ¢lenov domacnosti.

V pripade krddeZe batoziny, poskytne poistoviia poistné plnenie

len ak:

a) sa veci nachadzali v uzamknutom batoZinovom priestore
motorového vozidla, a to v priestore ur¢enom na ulozenie
batoziny, v uloZnej schranke vnutri uzamknutého motorové-
ho vozidla alebo v uzamknutom nosici pevne upevnenom na
motorovom vozidle (stresny box). Za batoZinovy priestor sa
nepovazuje priestor v interiéri motorového vozidla; podmien-
ka sa nevztahuje na detské autosedacky v interiéry vozidla,

b) motorové vozidlo bolo zabezpetené proti vniknutiu nepovo-
lanej 0soby a pachatel preukdzatelne pouzitim sily prekonal
prekdzku chraniacu veci pred odcudzenim. Za prekdzku sa
nepovaZzuje stena alebo obal vyrobeny z materidlov, ktoré
svojimi fyzikdlnymi vlastnostami alebo konstrukciou maju
nizky stupen odolnosti proti ich nasilnému prekonaniu
(plachta alebo iny, nie pevny ¢i prerezatelny materidl alebo
lahko ¢i nepozorovane odstranitelny materidl),

¢) motorové vozidlo je vo vlastnictve poisteného alebo ¢tlena
domacnosti alebo s nim disponuje na zaklade zmluvy o ndj-
me motorového vozidla, pripade na zaklade splnomocnenia,

d) vzniknutd poistnd udalost bola hlasend polici.

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 20 a v ¢l. 32 sa poistenie

batoziny nevztahuje na:

a) krddez batoZiny zo zaparkovaného motorového vozidla
v dobe medzi 22.00 h a 6.00 h, ak vozidlo nebolo zaparko-
vané na nepretrzite strdZzenom parkovisku alebo ak zéroven
doslo ku kradezi celého vozidla,
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b) skody vzniknuté na motorovom vozidle.
. Poistenie batoZiny sa dalej nevztahuje na kradez:

a) cennosti, veci zvlastnej hodnoty,

b) hotovosti, platobnych kariet, osobnych dokladov akého-
kolvek druhu, leteniek a pod., vratane nakladov spojenych
s ich opatovnym nadobudnutim,

€) zaznamov na zvukovych, obrazovych a datovych nosicoch,
pisomnosti, planov, inej dokumentdcie,

d) mobilnych telefénov, tabletov, notebookov,

e) tovaru urceného na nasledny predaj,

f)  zvierat,

g) zbrani a streliva, ich prislusenstva a ndhradnych dieloy,

h) prislusenstva, vybavenia a ndhradnych dielov vozidiel,

i) veci sluziacich na vykon povolania, podnikatelskej ¢innosti
a plnenie pracovnych uloh,

j)  batoZiny osob prepravovanych za odplatu,

k) vzoriek, ndzornych modelov, prototypov.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej

zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu

a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré boli spdsobené

a pri ktorych aj skoda vznikla na dzemf Slovenskej republiky, ak

nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

CLANOK 40
POISTENIE HNUTELNYCH VECi NA INEJ ADRESE RIZIKA

Predmetom poistenia su hnutelné veci uvedené v ¢l. 29, nacha-
dzajlce sa na inej adrese rizika ako poistend domdcnost, pricom
miestom poistenia moze byt len gardZ, hospodarska budova
alebo nebytovy priestor. Tato adresa rizika musi byt uvedend
v poistnej zmluve.

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 20 a v ¢l. 32 sa toto poiste-
nie nevztahuje na:

a) zvieratd,

b) cennosti a veci zvldstnej hodnoty,

€) stavebné sucasti.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej
zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu
a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
V pripade vzniku poistnej udalosti, poskytne poistoviia poistné
plnenie podla ¢l. 33 tychto VPP MO 2021.

CLANOK 41
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI NAJOMCU

Predmetom poistenia je poistenie zodpovednosti za Skodu, ktoru

sposobil ndjomca alebo clen domdcnosti tohto najomcu (dalej

len ,ndjomca”) v pricinnej suvislosti s uzZivanim prenajatej ne-

hnutelnosti inému, pokial za skodu zodpoveda v dosledku svojho

konania v ¢ase trvania poistenia,

a) na Zivote a zdravi,

b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou hnutelnych veci,

¢) naslednou financnou skodou,

d) poskodenim a zni¢enim prenajatej nehnutelnosti.

Poistenie sa vztahuje na zodpovednost za skodu sposobenu iné-

mu len v nehnutelnosti, v ktorej sa poistend domdcnost nacha-

dza a ktorej adresa je uvedend v poistnej zmluve.

Ak o ndhrade skody rozhoduje oprdvneny organ, je poistovia

povinna plnit podla jeho rozhodnutia a7z diiom, kedy nadobudlo

rozhodnutie pravoplatnost a vykonatelnost.

Poistenie sa okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 47 nevztahuje

na zodpovednost za Skodu sposobenu inému:

a) mimo adresy rizika uvedenej v poistnej zmluve,

b) na hnutelnych veciach a vstavanom nabytku (v zmysle ¢l. 2
ods. 80 pism. ¢)) vo vlastnictve prenajimatela nehnutelnosti,

5.

¢) na hnutelnych veciach, ktoré nie su vo vlastnictve ndjomcu,
ale boli mu vsak prenajaté, poZicané, uZiva ich z iného do-
vodu alebo ich ma pri sebe.
Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistne;
zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu
a vietky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
Ndjomca ma pradvo, aby poistovia uhradila dcelne vynalozené
naklady pravneho zastipenia v stvislosti s ndrokom vznese-
nym proti nemu v dosledku $kody, za predpokladu, Ze ndjomca
spinil povinnosti uvedené v ¢l. 10 ods. 2 tychto VPP MO 2021,
Sucet ndhrady Skody a nahrady nadkladov na prdvne zastupe-
nie vsak nesmie presiahnut dojednany limit plnenia uvedeny
v poistnej zmluve. Poistoviia si vyhradzuje prédvo vysetrit,
preskimat a mimosudne vyrovnat akykolvek narok podla vlast-
ného uvazenia.

CAST V

1.

POISTENIE PREDLZENE) ZARUKY K DOMACIM
ELEKTROSPOTREBICOM

CLANOK 42
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na domdce elektrospotrebice (dalej
,elektrospotrebit”), za ktoré sa vyhradne povazuju:
- chladnitka, mraznicka,

elektricky spordk, elektrickd rura,

digestor,

pracka, susicka,

umyvacka riadu,

mikrovInna rurg,

mixér (kuchynsky robot),

elektrickd varnd kanvica,

hriankovac,

kdvovar, mlyncek na kavu,

vysavac,

Zehlicka,

Zehlitka na vlasy, susic viasov,

elektricky holiaci strojcek, depilator,

elektronicka vaha,

elektrickd zubna kefka,

elektrické hodiny,

televizor,

videoprehravac a videorekordér,

DVD systém, set-top box,

satelitny prijimac vratane satelitnej antény,

audio systém,

blueray systém,

digitdlna kamers,
- projektor.
Poistenie sa dojednava pre pripad poruchy vybraného elektros-
potrebica. Elektrospotrebi¢ musi byt sucastou zariadenia poiste-
nej domdacnosti, nie je starsi ako 48 mesiacov (pocitané odo dria
predaja elektrospotrebita) a zarovefi sa v ¢ase poistnej udalosti
nai uZ nevztahuje zéruka poskytovand vyrobcom ¢i predajcom.
Jednd sa o poruchu, za ktord by v zmysle Obcianskeho zakonnika
niesol zodpovednost vyrobca €i predajca vybraného elektrospot-
rebica v ¢ase trvania zérutnej doby.

en

CLANOK 43
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 sa poistenie nevztahuju

aj na skody vzniknuté v tychto pripadoch:

a) v pripade, Ze cena elektrospotrebica v defi jeho ndkupu bola
nizsia nez 100 £,
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) v pripade, ked je elektrospotrebi¢ nefunktny z iného do-
vodu neZ v dosledku poruchy elektrospotrebica (zmysle
¢l. 2, ods. 65), napr. ohfiom, Uderom blesku, expléziou,
povodriou, krddezou alebo pokusom o krddeZ, vandalizmom
a pod.,

¢) v pripade, Ze porucha elektrospotrebi¢a bola spdsobend
kolisanim a/alebo prerusenim dodavky elektrickej energie
7 akéhokolvek dévodu,

d) v pripade akéhokolvek Umyselného aj nedmyselného zane-
dbania, nedodr7ania alebo prehliadnutia pokynov vyrobcu
¢i predajcu,

e) v pripade zhrdzavenia, rozleptania, pretlacenia alebo po-
Skriabania ¢i iného poskodenia sposobeného manipuldciou
alebo umiestnenim elektrospotrebita v rozpore s ndvodom
na poufzitie,

fy v pripadoch poskodenia povrchu a vzhladu elektrospotrebi-
¢a, ktoré nemaju vplyv na jeho funkciu,

g) v pripade, Ze porucha elektrospotrebica bola spdsobend
v dosledku pocasia alebo inych prirodnych vplyvoy,

h) v pripade pouZitia vyrobcom neschvalenych doplnkoy,

i) v pripade znicenia ¢i poskodenia elektrospotrebica ¢i jeho
sucasti z nedbanlivosti alebo umyselne,

j) v pripade, Ze je elektrospotrebi¢ nefunkény v dosledku
opotrebenia jeho spotrebnych sucasti (napr. prasknuté Zia-
rovky, vybité batérie, zniZenie kapacity akumuldtoroy,
opotrebenia citacich hldv, optickych blokov CD a DVD
pristrojov a pod.),

k) v pripade odblokovania drendze mraziacich pristrojov,

[) v pripade akejkolvek chyby & poruchy majlcej pricinu vo
vnutornom znecisteni elektrospotrebica,

m) v pripade, Ze servis nezisti na elektrospotrebici akukolvek
poruchu,

n) v pripade, Ze je porucha elektrospotrebica sposobend poci-
taCovymi virusmi,

0) v pripade, Ze sa na elektrospotrebic v ase poruchy vztahuje
zaruka poskytnutd vyrobcom ¢i predajcom,

p) Vv pripade, Ze je elektrospotrebit starsi viac ako 48 mesiacov
(pocitané odo dfia nakupu elektrospotrebita od predajcu
alebo vyrobcu, nie okamihom secondhand nakupuy),

q) v pripade, Ze elektrospotrebi¢ nebol kipeny ako novy na
Uzemi SR alebo CR,

r) v pripade, Ze k poistnej udalosti doslo skor, nez sa stal pois-
teny Gcastnikom tohto poistenis,

s) v pripade, Ze elektrospotrebi¢ nebol v okamihu poistnej
udalosti sucastou vybavenia poistenej domacnosti.

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) elektrospotrebice, ktoré poistnik alebo poisteny pouziva na

podnikanie alebo iné zarobkové ¢innosti,

b) na udalosti, ktoré nastali do dvoch mesiacov od chvile, ked

sa poisteny stal Ucastnikom poistenia,
€) pripady, ked oprdvnend osoba nezaistila opravu pokazené-
ho vybraného domaceho elektrospotrebica v lehote 30 dnf
od nahl3senia poistnej udalosti alebo nebola schopnd preu-
kdzat, ze tak urobila.
Poisteny ani oprdvnend osoba nemaju narok na poistné plnenie
formou uhrady nakladov za sluzby a prace, ktoré si dohodol bez
predchddzajuceho suhlasu poistovne.

CLANOK 44
POISTNE PLNENIE

Poistnou udalostou sa rozumie ndhodnad, nepredvidatelnd poru-
cha vybraného elektrospotrebica, ktord brani vyuZivaniu elektro-
spotrebica na Ucel, na ktory je urceny (mechanicka, elektronickd
¢i elektrickd nefunkénost). Jednd sa o poruchu, za ktoru by
v zmysle Ob¢ianskeho zékonnika niesol zodpovednost vyrobca

¢i predajca vybraného elektrospotrebita v ¢ase trvania zarucnej
doby.

V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia poistné plne-
nie formou Uhrady nakladov na opravu elektrospotrebica alebo
uhrady nakladov na kipu nového elektrospotrebica (v pripade,
Ze oprava pokazeného elektrospotrebica nie je technicky mozna
alebo ekonomicky vhodnd), v rozsahu a za podmienok stanove-
nych v tychto VPP MO 2021 alebo v poistnej zmluve.

V pripade, ak elektrospotrebi¢ nie je mozné opravit, poistovia
ma pravo poskytnut poistné plnenie v ¢asovej cene, ak pozia-
da poisteného po poistnej udalosti o predloZenie dokladu, ktory
preukazuje nadobudnutie nového elektrospotrebic¢a a poisteny
do uplynutia premlcacej doby prava na poistné plnenie, tak ne-
urobi alebo odmietne urobit.

Limitom plnenia za jednu poistnd udalost je cena elektro-
spotrebita v okamihu poistnej udalosti, maximalne v3ak do vysky
2 000 €.

CAST VI
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

CLANOK 45
PREDMET POISTENIA A POISTNA UDALOST

Predmetom poistenia je poistenie zodpovednosti za skodu spo-
sobenu poistenym inému v pricinnej stvislosti so vztahom alebo
¢innostou, pokial za skodu zodpovedd v dosledku svojho konania
alebo vztahu v ¢ase trvania poistenia (pocas platnosti poistnej
zmluvy), podla ¢l. 46:

a) na Zivote a zdravi, vratane narokov na nahradu vynaloZe-
nych ndkladov za poskytnutd zdravotnu starostlivost, nemo-
censké poistenie a dochodkové zabezpecenie,

b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci,

¢) naslednou financnou $kodou.

7 poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby

v pripade poistnej udalosti poistoviia za neho nahradila skodu,

za ktoru poisteny zodpoveda a s ktorou spojeny vznik povinnosti

poistovne plnit. Ak o ndhrade skody rozhoduje oprdvneny organ,
je poistoviia povinna plnit podla jeho rozhodnutia az diiom, kedy
nadobudlo pravoplatnost a vykonatelnost.

CLANOK 46
ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného za skodu spo-

sobeny inému:

a) v dosledku svojho konania alebo vztahu k inému beznou
¢innostou poisteného (dalej len ,obcianska zodpovednost”),

b) vyplyvajlicu z vlastnictva poistenych nehnutelnosti a pre-
vadzky ich energetického a technického vybavenia,

¢) vyplyvajucou z vlastnictva prilahlého pozemku,

d) pri uskutocfiovani jednoduchych stavieb a ich zmien poiste-
nym ako stavebnikom na adrese rizika,

e) pri vykondvani opravy poistenej nehnutelnosti poistenym.

Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za skodu

sposobenud psom inej osobe na Zivote a zdravi, za ktoru poisteny

zodpovedd ako majitel alebo opatrovatel. Pes musi byt zaregis-

trovany v evidencii mestského alebo obecného tradu (evidenc-

na znamka).

CLANOK 47
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem v3eobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 6 poistenie sa

nevztahuje na zodpovednost za Skodu prevzatl nad rdmec
stanoveny pravnymi predpismi alebo sposobenu:
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a) na nadzemnych alebo podzemnych vedeniach,

b) znetistenim alebo sposobenim environmentdlnej skody na

Zivotnom prostredi,

) skladovanim, manipuldciou alebo likvidaciou odpadov

d) buracimi a demola¢nymi pracami,

) v dosledku vibracii,

f)  sadanim, zosuvom pody, alebo v dosledku poddolovanis,

g) podsobenim teploty, unikajucich 13tok (napr. plynov, par, po-
polceka, dymu) alebo hluku, pozvolného prenikania vihkos-
ti, Ziarenim kazdého druhu,

h) zvieratami na rastlindch,

) v suvislosti s vykonom prava polovnictva,

j)  psom pri vykone prava polovnictva, alebo pri sluzobnom
vykone,

k) v suvislosti so stavebnou ¢innostou vykondvanou poiste-
nym protipravne,

[)  neoprdvnenym drzanim a pouzivanim zbrani alebo streliva,

m) neopravnenym zdsahom do prdva na ochranu osobnosti,

n) zavlecenim alebo rozsirenim ndkazlivej choroby ludi, zvierat
alebo rastlin,

0) poistenému a blizkej osobe,

p) podnikatelskému subjektu, v ktorom ma poisteny, resp.
poistnik majetkovi Ucast. V pripade, ak nastane Skoda,
bude poistné plnenie pomerne zniZzené o podiel majetkovej
Ucasti poisteného v uvedenom podnikatelskom subjekte,

q) na nehnutelnosti, ktor poisteny uZiva protipravne,

r)  z vlastnictva alebo drzby nehnutelnosti postavenej pro-
tiprdvne alebo ak bolo vydané prdvoplatné rozhodnutie
0 odstraneni nehnutelnosti,

s)  pri aktivnej Ucasti na Sportovych pretekoch, sutaziach,

t) v pracovnopravnych alebo obdobnych vztahoch alebo v su-
vislosti s nimi, pri vykone profesijnej ¢innosti alebo slobod-
ného povolania, svojou podnikatelskou alebo inou zarobko-
vou Cinnostou, dobrovolnickou cinnostou, pocas odborného
vzdel3vania Ziaka a absolventskej praxe absolventa vykona-
vanej mimo strednej odbornej skoly,

u) pri vykone obecnych sluZieb a prac,

v)  pri vykone trestu povinnej prace,

w) na hnutelnych veciach, ktoré sice nie su vlastnictvom pois-
teného, boli mu v3ak prenajaté, poZicané, uziva ich z iného
dévodu, ma ich pri sebe alebo ich prevzal,

X) prevadzkou a uzivanim motorovych plavidiel, plachetnic,
lietadiel alebo lietajucich zariadenf (vrdtane dronov),

y) prevddzkou dopravnych prostriedkov, pokial sa na ne vzta-
huje povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu
sposobent prevadzkou motorového vozidla alebo sposo-
benu cinnostou, pre ktord pravny predpis uklada povinnost
uzavriet poistenie zodpovednosti za Skodu,

CLANOK 48
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie obcianskej zodpovednosti sa vztahuje na poistné udalosti,
ktoré boli sposobené a pri ktorych aj skoda vznikla na geografickom
Uzemi Eurdpy, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

CLANOK 49
POISTNE PLNENIE

1. Poistovni vznikne povinnost nahradit za poisteného skodu, ak
Skodovd udalost vznikla pocas platnosti poistnej zmluvy.

2. Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej
zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu
a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi,
vrdtane nakladov na pravne zastlpenie.

3. Poisteny ma pravo, aby poistovia uhradila ucelne vynalozené

naklady pravneho zastdpenia v suvislosti s ndrokom vznesenym
proti poistenému v dosledku skody, za predpokladu, Ze poisteny
splnil povinnosti mu uloZzené v ¢l. 10 ods. 2 tychto VPP MO 2021.
Sucet ndhrady skody a nahrady nakladov na pravne zastipenie
vsak nesmie presiahnut dojednany limit plnenia uvedeny v po-
istnej zmluve. Poistoviia si vyhradzuje pravo vysetrit, preskimat
a mimosudne vyrovnat akykolvek narok podla vlastného uvaze-
nia.

Poistoviia ma narok na ndhradu skody, ktorl utrpela v suvislos-
ti s porusenim povinnosti vyplyvajucich z poistnej zmluvy po-
istenym alebo nesplnenim povinnosti vyplyvajucich z poistnej
zmluvy, ako i nesprdvnou alebo netplnou informaciou zo strany
poisteného.

Ak nahradi poisteny poskodenému skodu alebo jej ¢ast, ktord je
tymto poistenim krytd, ma narok na vyplatenie ndhrady skody.
Poistovia uhradi len nahradu vo vyske poistného plnenia, ktoré
by bola povinnd uhradit poskodenému z poistnej udalosti, keby
poisteny nebol skodu poskodenému uhradil.

CAST vII
POISTENIE POSKODENIA SKLA

CLANOK 50
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

Predmetom poistenia poskodenia skla je:

a) pevne zabudované sklo stavebnych stcasti nehnutelnosti,
napr. oknad, sklenené vyplne dveri, sklenend vypln zbradlia
schodiska, sklenend vypli dvierok krbu, presklené ¢asti bal-
kéna a pod.,

b) sklenené vyplne dveri nabytku, vstavanych skrii alebo
kuchynskej linky,

¢) sklenené vyplne dvierok na pracke, susicke bielizne, rire na
pecenie, umyvacke riadu, mikrovinke a chladnicke,

d) zrkadld pevne pripevnené k stene, zrkadlové vyplne vstava-
nych skrift alebo kuchynskej linky,

e) zabudovand sklokeramickd varnd doska, induk¢nd varnd
doska,

f)  akvaria s objemom 50 litrov a viac,

g) stavebné sucasti soldrnych panelov,

h) sklenena cast svetelného putaca vo vlastnictve poisteného,

i) plexisklo alebo iné umelé hmoty, ktoré sa pouzivaju ako
nahrada skla a maju minimalne rovnaku odolnost proti
narazu (napr. lexan),

j)  nalepené neodnimatelné snimace zabezpetovacieho zaria-
denia, nalepené folie, ndpisy, malby alebo ind vyzdoba, ak
je sucastou poisteného skla,

dalej len ,sklo”.
Poistenie poskodenia skla sa vztahuje na sklo uvedené v ods. 1
tohto ¢lanku bez ohladu na to, ¢i toto poistenie je dojednané
k poisteniu nehnutelnosti alebo k poisteniu domacnosti.
Poistenie sa vztahuje na poskodenie alebo znicenie poistené-
ho skla, pri ktorom pevne osadené sklo bolo rozbité, prasknuté
alebo poskodené tak, Ze je nevyhnutnd jeho vymena za nové
a ktoré bolo sposobené akoukolvek nahodnou udalostou, ktord
nie je v ¢l. 51 alebo v poistnej zmluve vylucend a z nej vzniknu-
td Skoda, ktord zakladd pravo na plnenie. Poistenie sa vztahuje
aj na poskodenie alebo znitenie skla sposobené prievanom. 7a
rozbitie skla sa povazuje aj také poskodenie skla, pri ktorom je
ohrozend bezpecnost 0sob a je nevyhnutnd jeho vymena.

CLANOK 51
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 sa poistenie nevztahuje
na:
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a) netesnost okrajovych spojov viacerych sklenenych tabul,

b) znicenie skla pri doprave, montdzi a demontdzi skla, lepeni
folie na sklo, montazi alebo demontazi mrezi, roliet, 7aluzii,
markiz a inych vedi,

¢) poskodenie skla poskriabanim alebo odstiepenim,

d) poskodenie rdmu, okna, dveri a pod., v ktorom bolo sklo
vsadené alebo osadené,

e) stratu umeleckej alebo historickej hodnoty poisteného skla.

Poistenie sa nevztahuje aj na:

a) sklenené hnutelné veci (stoly, pohare, 3alky, vdzy, lampy,
sklenené police a pod.),

b) sklenené veci nenachddzajlce sa v bytovom priestore alebo
nemajuce charakter stavebnych sucasti,

¢) sklenené veci umeleckej, historickej alebo zberatelskej
hodnoty,

d) sklenené firemné stity a sklenené reklamné putace slziace
k podnikatelskej ¢innosti,

e) sklo v bytovych domoch spolo¢né pre vsetkych najomnikov.

CLANOK 52
POVINNOSTI POISTNiKA A POISTENEHO

Okrem vsetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi

tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky a v povinnost

poistnika resp. poisteného uvedenych v ¢l. 10 je poistnik resp.

poisteny povinny:

a) udrZiavat zasklenie v riadnom technickom stave,

b) nevystavovat sklo salavému teplu alebo priamemu ohnu
(napr. pri rozmrazovani alebo odstrafovani ndterov).

Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych v ods.1 pod-

statny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsa-

hu nasledkov poistnej udalosti, je poistoviia opradvnenad plnenie z

poistnej zmluvy zniZit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie

na rozsah jej povinnosti plnit.

CLANOK 53
POISTNE PLNENIE

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej
zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu
a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobf.
V pripade vzniku poistnej udalosti, vznikd poistenému pravo, aby
mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu primeranym nakla-
dom na znovunadobudnutie skla rovnakého prevedenia, ktoré
st v Case vzniku poistnej udalosti a v mieste poistenia obvyklé,
vratane ndkladov na instalaciu nalepenych snimacov zabezpeco-
vacich zariadeni, nalepenych folii, zhotovenie napisov, malieb a
inej vyzdoby, ak boli sucastou poisteného skla, ndkladov na spe-
cidlnu Upravu skla, montdzZ alebo demontdz stavebnych sucasti
nevyhnutnych pri oprave zniceného skla, ako aj dopravu spojent
s predmetnou opravou.

Poistovia poskytne poistné plnenie aj za ndklady na nudzové za-
bezpecenie vyplne po rozbitom skle, ak ich poisteny vynaloZil, ma-
ximalne v3ak do vysky 20 % nadobudacej ceny poisteného skla.
Horna hranica plnenia urcend limitom plnenia sa neznizuje o po-
istné plnenie vyplatené za néklady podla ods. 3.

CAST Vil
POISTENIE ZAHRADY

CLANOK 54
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

Predmetom poistenia zahrady su:
a) okrasné a ovocné stromy zasadené v zdhrade (dalej len
,stromy”),

b) okrasné a ovocné kry vrdtane vinica, Zivé ploty, okrasné
rastliny (napr. ruze) a traviny pre ktorych pestovanie je
vhodna tuzemskd klima a travniky (dalej len ,rastliny®),

() nadzemné terénne Upravy (skalky, kaskady, solitérne kame-
ne, konstrukcia jazierok, mul¢ovaci materidl).

Poistenie zahrady sa dojedndva pre pripad znicenia alebo krade-

Ze predmetov poistenia uvedenych ods.1 tohto ¢lanku v dosled-

ku rizik:

a) zdruzeny Zivel,

b) odcudzenie,

¢) vandalizmus.

CLANOK 55
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem wyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 sa toto poistenie

nevztahuje na znicenie poistenych rastlin l[adovou vrstvou alebo

hmotnostou snehu.

Poistenie zédhrady sa nevztahuje aj na:

) plody rastlin a stromoyv,

b) jednorotné a dvojrocné rastliny,

() rastliny a stromy zasadené v crepnikoch alebo inych nddo-
bach v zdhrade,

d) rastliny a stromy vo vlastnictve alebo uZivani pravnickej
alebo fyzickej osoby podnikajucej v polnohospodarstve,

e) rastliny pestované k zarobkovej cinnosti,

) rastliny a stromy zasadené menej ako dva mesiace pred
vznikom skody, tato vyluka sa netyka odcudzenych rastlin
a stromoyv,

g) rastliny a stromy oslabené napadnutim chorobami alebo
skodcami,

h) veci umiestnené na volnom priestranstve,

i) vedlajsie budovy a ostatné stavby v zdhrade.

Q

CLANOK 56
POISTNE PLNENIE

Pravo na plnenie poistenia zdhrady vznikd, ak dojde k zniceniu
predmetu poistenia v stvislosti s niektorym poistnym rizikom
uvedenym v ¢l. 54.

73 zniCenie rastliny sa povazuje, ak dojde k zniceniu viac ako
75% rastliny (toto pravidlo sa netyka suvislych porastov tvoria-
cich jeden celok napr. travnik, kedy sa za poskodenie povazuje
viac ako 75% suvislého porastu).

73 zniteny strom sa povaZuje strom so stratou kondrov mini-
malne 75% objemu koruny (ohoreny, vyvrateny, rozstiepeny,
zlomeny).

7a zniceny ker sa povazuje taky, ktory si vyZaduje nahradu za
novy ker.

7a znicent nadzemnu terénnu Upravu sa povaZuje taka, ktord si
vyZaduje ndhradu za novi nadzemnu terénnu Upravu.

V pripade vzniku poistnej udalosti nasledkom rizika odcudzenie
alebo vandalizmu, poskytne poistovia poistné plnenie len v pri-
pade, ak je pozemok zabezpeceny funkénym oplotenim a zaro-
ven bola vzniknutd poistnd udalost hldsend policif.

V pripade znicenia alebo kradeze poistenych rastlin, stromov
alebo nadzemnych terénnych Uprav, poskytne poistoviia poistné
plnenie na zaklade preukdzatelne a Utelne vynalo-Zzenych nakla-
dov na ich znovunadobudnutie do vysky hodnoty rastliny, stro-
mov a nadzemnych terénnych Uprav bezprostredne pred poistnou
udalostou, maximalne v3ak do vysky dojednaného limitu plnenia.

CLANOK 57
LIMITY PLNENIA

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
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ktory je hornou hranicou poistného plnenia pre jednu a vsetky poist-
né udalosti v jednom poistnom obdabi, pre vsetky poistené rastliny,
stromy a nadzemné terénne Upravy, t.j. spolocny limit plnenia. Limit
plnenia vo vztahu k jednotlivym predmetom poistenia je uvedeny
v Tabulke ¢. 5.

Tabulka ¢. 5

Predmet poistenia Limit plnenia . M_axmalqy
limit plnenia

2

Rastliny Max. 30 €|/1rr?
plochy Dojednany
Stromy Max. 50 €/1 strom | spolocny limit
Nadzemné terénne Max. 50 €/1m? plnenia v PZ

Upravy plochy

CLANOK 58
MIESTO POISTENIA

—

Miestom poistenia zahrady je pozemok vo vlastnictve alebo
v uzivani poisteného na zaklade zmluvy o ndjme, vymedzeny
v poistnej zmluve adresou.

Zéhradu je moZzné poistit len ako celok, nie je mozné poistit iba
Cast zahrady.

CAST IX
POISTENIE POMNIKA

CLANOK 59
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

N

—

Predmetom poistenia je nahrobny pomnik (ndhrobny kamen
a krycia pomnikova doska) a doplnkova architektura hrobu (dalej
len , pomnik™).

Poistenie pomnika sa vztahuje na skody sposobené rizikami:

a) zdruzeny Zivel,

b) odcudzenie,

¢) vandalizmus.

N

CLANOK 60
VYLUKY Z POISTENIA

—

Okrem vyluk uvedenych v ¢. 6 a v ¢l. 20 sa toto poistenie

nevztahuje na skody sposobené:

a) prirodzenym opotrebovanim,

b) zvetranim pomnika,

¢) sadanim pomnika a sadanim pody,

d) pri doprave pomnika.

Poistenie sa nevztahuje aj na:

a) pomnik, ktory bol v ¢ase dojednania poistenia poskodeny
alebo schatrany,

b) stratu estetickej, umeleckej, historickej hodnoty pomnika,

¢) majetok obce (oplotenie, chodniky, ind architektura a pod.)

N

CLANOK 61
POISTNE PLNENIE

1. Poistenie pomnika sa dojedndva na limit plnenia uvedeny
v poistnej zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia
za jednu a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom
obdobi.

2. Poistenie sa dojedndva na novu cenu.

CLANOK 62
MIESTO POISTENIA

Pre poistenie pomnikov je miesto poistenia pomnika uvedené v po-
istnej zmluve a je blizSie urcené adresou cintoring, ¢islom hrobového
miesta alebo menom uvedenom na pomniku a ddtumom narodenia
alebo Umrtia, ak sa na pomniku nachadza.

CAST X
ASISTENCNE SLUZBY

CLANOK 63
ROZSAH POISTENIA

1. Asisten¢né sluzby sa poskytuju alebo organizuju oprdvnenej 0so-
be v pripade vzniku nudzovej situécie v dosledku neocakédvanych
a nepredvidatelnych udalosti v rozsahu ,technickej asistencie”,
ktord zahfna:
a) technicku havariu,
b) zablokovanie dveri,
() neobyvatelnost bytu asistovanej domdcnosti v dosledku

technickej alebo Zivelnej havarie,

d) vyskyt neziaduceho hmyzu alebo hlodavcov.

CLANOK 64
VYLUKY Z POISTENIA

1. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 ods.1 sa pre asistencné sluzby
vztahuju 3j vyluky:

a) opravdrenské, Udrzbarske, rekonstrukéné a obdobné prace,
ktoré nie su nevyhnutné k odstrdneniu nudzovej situdcie,

b) odstrdnenie nudzovej situdcie vzniknutej v budovach vo
vystavbe.
2. Oprdvnend osoba nemd narok na whradu nakladov za sluzby
a prace, ktoré si dohodol bez predchddzajuceho suhlasu poistov-
ne, resp. asistencnej sluzby poistovne.
3.V pripade vzniku technickej havarie alebo zablokovania dveri,
asistencnd sluzba poistovne neposkytne alebo nezorganizuje
asistencné sluzby, ak:
) sU prace vykondvané:
aa) v nebytovych priestoroch urcenych na komercné vyu-
Zitie (ako napr. vyrobné, priemyselné, obchodné, kan-
celdrske priestory a pod.),
ab) v spolocnych ¢astiach a spolo¢nych priestoroch pat-
riacich k bytu, ako napr. chodby, schodistia, spolotné
podkrovia, pivnice, kocikdrne alebo spolocné gardze,
ac) v priestoroch, ktoré sa nachadzaju v nehnutelnostiach
neurcenych na byvanie alebo v zmysle pravnych pred-
pisov nesposobilych na byvanie,
ad) v priestoroch, ktoré sa z dovodu zanedbanej idrzby na-
chadzaju v technickom stave nevyhovujicom platnym
prévnym predpisom,
ae) v priestoroch prechodného byvania - druha adresa rizika,
af) na rozvodoch médii a energii, ktoré nie sU su¢astou
bytu asistovanej domadcnosti (napr. rozvody, ktoré
s spolocnymi Castami, rozvody médii pre spolocné
priestory a pod.).
b) sa jednd o nasledujici rozsah prac:
ba) bezné opravy, udrzba alebo preventivne opravy,
bb) pripady, ked oprava bola alebo mala byt nariadenad pri-
slusnymi orgdnmi verejnej spravy,

bc) opravy a udkony odporicané po predchddzajicej
intervencii poistovne alebo opatrenia, ktorych vykona-
nie oprdvnend osoba nezaistila, a preto si opakovane
vyZaduje plnenie rovnakej alebo obdobnej povahy,

Q
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4.

bd) ukony a prace pozadované oprdvnenou osobou spada-
juce do zadkonnych povinnosti vlastnika alebo zmluv-
nych alebo zdkonnych povinnosti spravcu budovy,
v ktorych sa byt asistovanej domadcnosti nachddza,

be) odstranovanie nasledkov skod sposobenych neodbor-
nymi, neoprdvnenymi alebo nepovolenymi zasahmi zo
strany opravnenej osoby alebo zo strany tretej osoby,

bf) odstranovanie nasledkov skad, ktoré vzniknu v désled-
ku vykondvania akychkolvek stavebnych oprdv alebo
Uprav,

bg) odstranovanie nasledkov skad, ktoré vzniknd zanedba-
nim udrzby rozvodov inZinierskych sieti.

7 technickej havarie a zablokovania dveri nevznikd narok na

poistné plnenie v akejkolvek suvislosti so skodami vzniknutymi

na veciach, ktoré tvoria zariadenia bytu asistovanej domacnaosti
alebo s odstrafiovanim tychto skod.

V pripade neobyvatelnosti bytu asistovanej domacnosti asistenc-

na sluzba poistovne neposkytne alebo nezorganizuje asisten¢né

sluzby v pripade, Ze:

a) k neobyvatelnosti bytu asistovanej domdcnosti dojde
z inych pricin nez z dovodu technickej alebo Zivelnej
havdrie,

b) technicky havariu sposobila oprdvnend osoba alebo osoba,
ktord so sthlasom oprdvnenej osoby vykonala neopravne-
ny alebo neodborny zdsah na stavebnych sucastiach bytu
asistovanej domadcnosti.

Vylukami z asistencnych sluzieb uvedenych v tomto ¢lanku nie

st dotknuté prava a povinnosti ustanovené v poisteni domdc-

nosti, nehnutelnosti alebo v poisteni zodpovednosti za Skodu.

CLANOK 65
TECHNICKA HAVARIA - ROZSAH PLNENIA

V pripade, 7e v byte asistovanej domacnosti dojde k technickej

havarii, asistencna sluzba poistovne poskytne sluzby v rozsahu:

a) prijazd dodavatela sluzby na miesto bytu asistovanej do-
macnosti,

b) vykonanie prac veducich k odstréneniu priciny technickej
havérie, uvedenie technického zariadenia do povodného
stravu a Uhradu nakladov na tieto prace a materidl. Nékla-
dy na pracu a materidl prevysujuci stanoveny limit si hradi
opravnend osoba z vlastnych prostriedkov.

Prace, ktorych poskytnutie alebo organizacia su predmetom

technickej havdrie, zahffiaju tieto ¢innosti/profesie: instalatér,

elektrikar, kurenar, plynar, kominar, opravar klimatizacii a kanali-

Z4cil.

CLANOK 66
ZABLOKOVANIE DVERIi - ROZSAH PLNENIA

V pripade zabuchnutia alebo mechanického zablokovania vcho-
dovych dveri do bytu asistovanej domacnosti alebo v pripade
vzniku situdcie, kedy sa byt asistovanej domacnosti stane nepri-
stupnym z doévodu straty kltcoy, zlomenia kltica v zémku alebo
poskodenia vlozky zadmku, asistencnd sluzba poistovne poskytne
sluzby v rozsahu:

a) prijazd doddvatela sluzby - zdmocnika na miesto bytu asis-
tovanej domacnosti,

b) vykonanie prac potrebnych na otvorenie vchodovych dverf
do bytu asistovanej domdcnosti a na zaistenie funk&nosti
ich odomykania a zamykania, vratane pripadnej vymeny
zadmku a uhradi ndklady na tieto prace do vysky prislusného
limitu plnenia.

Oprdvnend osoba je povinnd poskytnuat sucinnost dodavatelo-

vi asistencnej sluzby pri overenf totoznosti a preukdzat, Ze sa

nejednd o protipravne vniknutie do bytu asistovanej domacnos-

ti. Asistencnd sluzba poistovne nie je povinnd poskytnut tito
asistencny sluzbu, ak nie su vylucené akékolvek pochybnosti
0 opravnenosti tejto osoby na vstup do bytu asistovanej domdc-
nosti.

CLANOK 67

NEOBYVATEENOST BYTU ASISTOVANE) DOMACNOSTI V DOSLEDKU

TECHNICKE) ALEBO ZIVELNEJ HAVARIE - ROZSAH PLNENIA

V pripade, Ze sa byt asistovanej domdcnosti stane v dosledku technic-
kej alebo zivelnej havdrie neobyvatelny, asistencnd sluzba poistovne
poskytne alebo zorganizuje:

krdtkodobé ndhradné ubytovanie pre oprdvnené osoby (napr.
hotel),

prepravu opravnenych oséb do miesta ndhradného ubytovania
a navrat opravnenych 0séb do bytu asistovanej domadcnosti,
uskladnenie mabilidra a prevoz mobilidra z bytu asistovanej do-
macnosti do ur¢eného skladu,

upratovacie prace pre zaistenie docasného uzivania bytu asisto-
vanej domdcnosti,

strdZenie nezabezpeteného bytu asistovanej domdacnosti proti
vstupu cudzich 0s6b, max. 3 dni nasledujlice po sebe,
odstrdnenie a odvoz sutiny z bytu asistovanej domacnosti po
poistnej udalosti,

vycCistenie a vysusenie bytu asistovanej domacnosti po poistne;
udalosti.

CLANOK 68

VYSKYT NEZIADUCEHO HMYZU ALEBO HLODAVCOV - ROZSAH

PLNENIA

V pripade, Ze sa v byte asistovanej domacnosti ¢i v jeho tesnej bliz-
kosti vyskytne neZiaduci hmyz alebo hlodavce, asisten¢nd sluzba po-
istovne zorganizuje prace veduce k odstraneniu neZiaduceho hmyzu

¢i hlodavcov.
CLANOK 69
ROZSAH PLNENIA
1. Prdvo na poskytnutie alebo organizaciu asistentnych sluzieb

vznikd v pripade vzniku nudzovej situdcie, ktord nastala v do-
sledku neoctakdvanych a nepredvidatelnych udalosti a ktord nie
je vylucenad alebo inak obmedzend v VPP MO 2021.

Jednotlivé sluzby, ktoré sa asistentnd sluzba poistovne v pripa-
de vzniku nadzovej situdcie zavdzuje poskytnut, st hradené do
vyCerpania stanoveného limitu uvedeného v tabulke ¢. 6. Stano-
veny limit je suhrnnym limitom pre jednu a vsetky poskytnuté
asistencné sluzby v jednom poistnom obdabi.

Cast nakladov za sluzbu vykonanu dodavatelom sluzieb, ktord
prevysuje Ciastkovy limit uvedeny v tabulke ¢. 6 nehradf pois-
toviia @ musi byt uhradend oprdvnenou osobou 7 jej vlastnych
prostriedkov.

Prdvo na poskytnutie alebo organizaciu asistentnych sluzieb
zanikd sucasne so zanikom poistenia majetku, ku ktorému je
poskytovana.
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Tabulka ¢. 6
TECHNICKA ASISTENCIA

TECHNICKA HAVARIA Limity
Instalatérske, elektrikarske , kurenarske, plynarske,
L . o . L 500 €
kominarske prace a ¢istenie kanalizacie
ZABLOKOVANIE DVERI Limity
Prace na odomknuti zablokovanych dveri
A 250 €
a materidl (zdmok a pod.)
NEOBYVATEENOST BYTU ASISTOVANE) DOMACNOSTI Limity
2% N0oC
Kratkodobé ndhradné ubytovanie (hotel atd.) spolu do
250 €
Preprava opravnenych osob do miesta ndhradného
: . ) , . 250 €
ubytovania a spat do bytu asistovanej domdcnosti
Prevoz a uskladnenie mobiliara 500 €
Upratovacie prace pre zaistenie docasného uZivania
b : ) , : 200 €
ytu asistovanej domacnosti
StréZenie nezabezpeteného bytu asistovane;
. : 400 €
domacnosti
Odstranenie a odvoz sutiny z bytu asistovanej
, ; . i 4 ORG
domacnosti po poistnej udalosti
Vycistenie a vysusenie bytu asistovanej
. . : : . ORG
domacnosti po poistnej udalosti
VYSKYT NEZIADUCEHO HMYZU ALEBO HLODAVCOV
Dezinsekcia (napr. roj vciel, 6s) ORG
Deratizacia ORG

ORG™ - Asistencna sluzba len zorganizuje

CLANOK 70

POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

—

Opravnend osoba je povinnd si vyZiadat technickl asistenciu

bezodkladne prostrednictvom telefénneho ¢isla: 18118.

N

nasledujtce informdcie,

a) meno a priezvisko poisteného/opravnenej osoby,

Pri spojeni s telefonickym strediskom asistentnej sluzby pois-
fovne alebo pri akomkolvek inom spojeni je oprdvnend osoba
povinnd oznamit pracovnikom asistencnej sluzby poistovne

b) cislo poistky/ndvrhu PZ,

€) adresu bytu asistovanej domacnosti,

d) kontaktné telefénne ¢islo, poisteného/opradvnene;j osoby,
e) strucny popis nidzovej situdcie, ktord nastala.

CLANOK 71
MIESTO POISTENIA

Asistencné sluzby sa poskytuju alebo organizujt iba v pripade vzniku
nudzovej situdcie v byte asistovanej domacnosti uvedenej v poistnej

zmluve a na tzemi Slovenskej republiky.

CLANOK 72
OSTATNE USTANOVENIA

Asistencna sluzba poistovne je opravnend vyzvat opravnend 0so-
bu, aby naklady na poskytnuté sluzby uhradila dodavatelovi sluzieb
70 svojich vlastnych prostriedkov a ndsledne doklad o zaplatenf
zaslala spolu s dalsimi pisormnymi dokumentmi a tdajmi na adresu
asistentnej sluzby poistovne. Asistentnd sluzba poistovne ndsledne
v pripade splnenia vsetkych podmienok preplati oprdvnenej osobe
naklady na poskytnuté sluzby do vysky stanoveného limitu.

Asistentnd sluzba nenahrddza poslanie a zdsah Gtvarov a zbo-
rov zriadenych zo zdkona statnymi alebo miestnymi orgdnmi na
zaistovanie zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyslobo-
dzovacich alebo prieskumnych uloh. Za pripadné zédsahy tychto
tvarov neplynie pre asistencnu sluzbu poistovne Ziadna financ-
na povinnost ani ind forma kompenzacie.

CAST XI
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

9.

CLANOK 73
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomnd ndmietka zo strany poistené-
ho a/alebo poistnika na vykon poistovacej ¢innosti poistovne
v sUvislosti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt
podand v pisomnej forme a riadne dorucend poistovni na
adresu sfdla poistovne alebo na ktorékolvek obchodné miesto
poistovne.

7o staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka,
na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domaha a musi
byt stazovatelom podpisana.

Poistovia pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe
pri vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to
stazovatel poziada.

Stazovatel je povinny na poZiadanie poistovne doloZit bez zby-
to¢ného odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak
staznost neobsahuje poZadované naleZitosti alebo stazovatel
nedoloZi doklady, poistoviia je oprdvnena vyzvat a upozornit sta-
Zovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni pripadne
neopravi pozadované nalezitosti a doklady, nebude mozné vy-
bavovanie staznosti ukoncit a staznost bude odlozend.
Poistoviia je povinna staznost presetrit a informovat stazovate-
la 0 sposobe vybavenia jeho staznosti bez zbytotného odkla-
du, najneskor do 30 dni odo dna jej dorucenia. Ak si vybave-
nie staznosti vyzaduje dlhsie obdobie, je mozné lehotu podla
predchadzajicej vety predlzit, najviac o 30 dni, o ¢om bude
stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost sa povaZuje za
vybavenu, ak bol stazovatel informovany o vysledku presetre-
nia staznosti.

Opakovana staznost a dalsia opakovana staznost je staznost toho
istého staZovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové sku-
toCnosti.

Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spravnost vy-
bavenia predchadzajlcej staznosti. Ak bola predchadzajlca staz-
nost vybavena spravne, poistovia tuto skuto¢nost ozndmi sta-
Zovatelovi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajlcej
staznosti zisti, ze nebola vybavena sprévne, poistoviia opakova-
nu staznost presetri a vybavi.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, md podla zako-
na ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych
sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov pravo obratit
sa na poistoviu so Ziadostou o ndpravu (staznostou), ak nie je
spokojny so sposobom, ktorym poistoviia vybavila jeho rekla-
madciu alebo ak sa domnieva, Ze poistoviia porusila jeho préava.
Spotrebitel méd pravo podat ndvrh na zacatie alternativneho
riesenia sporu subjektu alternativheho riesenia sporov napr.
Slovenskd asocidcia poistovni, Poistovaci ombudsman Bajkal-
skd 198, 821 01 Bratislava, ak poistovia na Ziadost o napravu
odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo
dna jej odoslania.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti
ma stazovatel moznost obratit sa na Narodnu banku Slovenska
a/alebo na prislusny sud.
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CLANOK 74
DORUCOVANIE KORESPONDENCIE

Poistnik je povinny pisomne ozndmit poistovni kazdu zmenu

svojej adresy.

Poistoviia dorucuje pisomnosti poistnikovi alebo poistenému

(dalej len ,adresat”):

a) postou, na poslednt jeho zndmu adresu adresata,

b) elektronickou formou, v pripade udelenia sthlasu s elektro-
nickou komunikaciu, a to za podmienok uvedenych v tomto
suhlase.

Pisomnosti vratane vyzvy na zaplatenie poistného podla Ob¢ian-

skeho z3konnika sa povazuje za dorucenu dilom prevzatia pi-

somnosti adresdtom alebo dilom, kedy adresat prevzatie pisom-
nosti odoprel. V pripade, Ze sa pisomnost uloZi na poste kvoli
nezastihnutiu adresdta s tym, Ze si ju adresat v prislusnej lehote
nevyzdvihol na poste, povaZuje sa za dorucenu v posledny def
tejto lehoty, aj ked sa adresat o jej ulozeni nedozvedel. V pripa-
de, Ze je pisomnost vratena poistovni ako nedorucend z dovodu,

Ze adresdta nemozno na poslednej zndmej adrese najst, pisom-

nost sa povazuje za dorucent diom jej vratenia poistovni.

Dorucovanie pisomnosti poistnikovi elektronickou formou sa

spravuje podmienkami uvedenymi v suhlase poistnika s elektro-

nickou komunikaciou.

CLANOK 75
ZAVERECNE USTANOVENIA

Imluvné strany si mozu vzadjomné prava a povinnosti upravit
v poistnej zmluve dohodou odchylne od tychto VPP MO 2021,
ak to vyslovne nie je zakdzané a pokial z povahy ustanoveni
nevyplyva, Ze sa od nich nie je mozné odchylit.

Bez ohladu na akékolvek iné podmienky dohodnuté v poist-
nej zmluve a podla VPP MO 2021, poistoviia nie je povinna

5.

poskytnut akékolvek plnenie alebo platbu ani poskytnit sluz-
bu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by takéto
plnenie, platba, sluzba, prospech a/ alebo akykolvek obchod
alebo cinnost tejto osoby porusila platné sankcie, obchod-
né, financné embargd alebo ekonomické sankcie, zdkony
alebo nariadenia, ktoré st priamo uplatnitelné na poistoviiu.
Uplatnitelné sankcie si najma: i) miestne sankcie v zmysle
platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky; ii) sank-
Cie prijaté Eurépskou Uniou; iii) sankcie prijaté Organizaciou
Spojenych narodov (OSN); (iv) sankcie prijaté Spojenymi stat-
mi americkymi (USA) a / alebo (v) akékolvek dalsie sankcie,
ktoré sa vztahuju na poistoviiu.

Poistovia informuje poistnika, Ze osobné Gdaje spraciva v sula-
de s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osob-
nych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
Zrusuje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochra-
ne Udajov) (dalej len ,Nariadenie”) a prislusnymi slovensky-
mi pravnymi predpismi. Poistnik prehlasuje, Ze sa oboznamil
s informaciami o spractivani jeho osobnych tdajov podla Na-
riadenia, vratane informacii o jeho prdvach. Zaroven berie na
vedomie, Ze informacie o spractivani osobnych udajov je mozné
ndjst aj na webovej stranke poistovne.

V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie st totoZné osoby,
poistnik prehlasuje, Ze ma opravnenie poskytnut poistovni osob-
né Udaje poisteného na Ucely uzatvdarania, spravy a plnenia tejto
poistnej zmluvy podla zdkona ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve
a 0 zmene a doplnenf niektorych zakonov.

Poistnd zmluva, ktorej prilohu tvoria VPP MO 2021 sa v otdzkach
ucinnosti, vykladu a vykondvania riadi prdvom Slovenskej repub-
liky. To plati aj pre poistené rizika v zahranici.

Vseobecné poistné podmienky pre poistenie majetku a zodpo-
vednosti za Skodu obcanov (VPP MO 2021) nadobudaju ucinnost
dna 01.04.2021.
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